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Szerver szolgdltatasokra vonatkozé
Szerzédési Feltételek

A szerver szolgdltatds bizfo§deso az aldbbi feltételek mellett valdsul meg. A jelen feltételek a Forpsi
szolgdltatdsaira vonatkozd Altaldnos Szerz&dési Feltételek szerinti kUI6n megdllapoddsnak mindsil, amely
a Szerz6dés elvdlaszthatatlan részét képezi.

Szerver szolgaltatds

1) A Szolgdltatd biztositja a kivdlasztott szerver szolgdltatds (virtudlis szerver, dedikdlt szerver) mikodését
az Ugyfél szémdra, a kivdlasztott szolgdltatdsnak a Szolgdltatd weboldaldn elérhetd specifikcionak,
paramétereknek, valamint a Rendelésben az Ugyfél dltal meghatdrozott és a Szolgdltatd dltal elfogadott
kdvetelményeknek megfeleléen. A szerver szolgdltatdst a Szolgdltatd weboldaldn az adott szolgdltatdsra
irdnyadd leirdsban meghatdrozottak szerint nyUjtja a Szolgdiltatd.

2) Az Ugyfél kijelenti, hogy tudomdsul vette és elfogadja, hogy telies kérien felelés a szerveren tdrolt
minden informdcidért és tartalomért, a szerver adminisztrdtora, és a szerveren nyUjtott mds szolgdltatdsok
szolgdiltatdsnyujtdja és hogy a 2001. évi CVIII. térvény alapjdn Szolgdltaténak mindsdl.

3) Az Ugyfél kijelenti, hogy tudomdsul vette és elfogadja, hogy a megrendelt szolgdltatds dijanak teljes és
hatdridére torténd kiegyenlitésének elmaraddsa esetén jogkdvetkezményekkel kell szdmolnia, amely a
szolgdltatds Szolgdiltatd ditali felfllggesztésének/megszintetésének lehetéségét is magdban foglalja és
az Ugyfél viseli az ebbdl, az Ugyfél magatartdsdbdl, valamint a szolgdltatds kizardsbdl eredd kdrok irdnti
teljes felelésséget.

4) Az Ogyfél kijelenti, hogy tudomasul vette és elfogadja, hogy a Szolgdltaté semmilyen formdban nem
felelds a szerver operdcids rendszere vagy mds alkalmazds mikddésébdl eredd technikai vagy egyéb
problémdkért, valamint a Szolgdltatd nem felelds kildndsen az alkalmazdsokat vagy a szerver bdrmely
komponensét érinté szakszerlUtlen beavatkozdsbdl vagy mddositasdbdl eredd, az Ugyfélnél vagy mds
személynél felmerilé kdrokért. Ezenkivil a Szolgditatd nem felels kilondsen a Szolgdltatdsnak, vagy
annak valamely részének az Ugyfél vagy harmadik személy dltal eszkdzolt szakszerltlen kezelésbdl, vagy
jogellenes beavatkozdsbdl eredd hibdjdért, meghibdsoddsdért vagy mikddésképtelenségéért.

5) Az aggregdcidval mikddd Szolgdltatdsok esetén a Szolgdiltatd dltal nem garantdlt a teljes adatatviteli
sebesség rendelkezésre dlldsa. A relevdns aggregdcios ardny alkalmazdsa nem ad alapot kiléndsen a
szerz6dés felmonddsdra, vagy a szerz&déstél vald eldlidsra.

1. Virtudlis szerver

1) A virtudlis szerver szolgdltatdsok lehetévé teszk az Ugyfél szdmdra a  Szolgdltatd
birtokdban/tulajdondban 1&vé szerver egy részének bérletét és ezen az Ugyfél dltal kivdlasztott,
megfeleléen elkilddétt Megrendelés szerinti virtudlis szerver tipus és az Ugyfél dltal kivdalasztott, futtatni
kivant alkalmazdsok és mas, az Ugyfél dltal a tdrhelyre elhelyezett alkalmazdsok interneten vald
futtatdsdat. A futtatott alkalmazdsoknak nem szabad megsértenitk a vonatkozd Szerzédési Feltételeket,
iletve a hatdlyos jogszabdlyokat. A virtudlis szerver haszndlati feltételeit elsésorban a Szolgdiltatd
weboldaldn az adott szolgdltatdsvdltozatra vonatkozd leirds hatdrozza meg.

2) Kizérélag az Ugyfél felelds a kivalasztott és a virtudlis szerver kdrnyezetben futtatott alkalmazdsok helyes
kezeléséért és Uzemeltetéséért.

3) A Szolgdltatd nem felelds a Virtudlis szerveren tdrolt bdrmely adat elvesztésért, vagy megvdltozdsért,
fUggetlenll ezek bekdvetkeztének okdatdl, vagy modjatol.

4) Az Ugyfél a Szolgdltatéval vald telieskdrd egyittmikddés keretében vdllalia és engedélyezni a
szoftvermegolddsok ellenérzésé vagy licenc auditja céljdgbdl felmerllé alkalmazdsok futtatdsdnak
lehetévé tételét vagy a Szolgdltatd kérésére a virtudlis szerveren futd alkalmazdsok verifikGcidjat és
ellendrzését lehetévé tevd szUkséges alkalmazdsok (pl.: tool-ok, szkriptek) installdlasdat, és/vagy futtatdsdat.
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2. Dedikdlt szerver

1) A dedikdlt szerver szolgdlitatdsok lehetévé teszik az Ugyfél szémdra egy, a Szolgdltatd
birtokdban/tulajdondban 1évé szerver egészének bérletét és ezen megfeleléen kitdltott, leadott és a
Szolgdltatd dital elfogadott Megrendelés szerinti kérés és definicid alapjdn a Szolgdltatd dltal biztositott
alkalmazdsok futtatdsdat, valamint az Ugyfél internetes tevékenységéhez szikséges mds alkalmazdsok
futtatdsdat, amelyeket az Ugyfél maga télt fel a dedikdlt szerverre.

2) Kizérélag az Ugyfél felelds a kivdlasztott és a dedikdlt szerver kérnyezetben futtatott alkalmazdsok
helyes kezeléséért és muikodtetésért, ideértve a dedikdlt szerver hardver monitorozdsdt és az
adatmentést.

3) A Szolgdiltatd felelbssége nem terjed ki a dedikdlt szerver kezelésére, a dedikdlt szerver hardverének
monitorozdasdra, ideérive a RAID lemeztdmbédt és az Ugyfél adatmentését.

4) A Szolgdltatd nem felelés a dedikdlt szerveren tdrolt bdrmely adat elvesztésért, vagy megvdaltozdsért,
fUggetlenll ezek bekdvetkeztének okdatdl, vagy modjatol.

5) A szolgdltaté a dedikdlt szerver hardverével kapcsolatos hibaelhdritasi 1épéseket az Ugyfél jelzése
alapjdn mihamarabb elvégzi.

6) Az Ugyfél a Szolgdltatéval vald telieskdrd egyittmikddés keretében vdllalja és engedélyezni a
szoftvermegolddsok ellendérzését vagy licenc audit céligbdl felmerllé alkalmazdsok futtatdsdnak
lehetévé tételét vagy a Szolgdltatd kérésére a dedikdlt szerveren futd alkalmazdsok verifik&cidjdt és
ellendrzését lehetévé tevd szikséges alkalmazdsok (tool-okat, szkripteket) installdlasat, és/vagy
futtatdsat.
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