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A FORPSI Domain név regisziraciéra vonatkozé
Altaldnos Szerzédési Feltételek

A kdvetkezd rendelkezéseket kell Altaldnos Szerzédési Feltételeknek tekinteni azon FORPSI Ugyfeleknek,
akik domain kezelési és regisztrdcids szolgdlitatdsokat haszndinak.

Ezen Szerz6dési Feltételek kizdrdsa és egyedi feltételekkel térténd egyUttmikodés csak kUldn és
kélcséndsen aldirt megdllapodds alapjdn lehetséges.

I. Szerz6dé felek

Az egyes szdmban "Szerz6dd Fél' és a tobbes szamuU "Szerz6dé Felek” kifejezések a jelen leirdsban a
FORPSI mdrkanév alatti vdllalatokra értendéek, mint Szolgdltatd (a tovdbbiakban: Szolgditatd) és
Megrendelé (k) (a tovdbbiakban: Ugyfél(ek) ). A Szerz6d6 Feleket az FORPSI Szolgdltatasok Altaldnos
MUkodési Feltételei az |. fejezetben ,,Szerz6d6 Felek” rész hatdrozza meg.

Il. Alapvetd rendelkezések

1. A domain kezeléséhez, regisztrdcid megrendeléséhez, meghosszabbitdshoz és vdltoztatdsokhoz,
valamint egyéb miveletekhez a domain névhez kapcsoléddan, az Ugyfélnek a Szolgdltatd honlapjdn
biztositott Ugyfél fiokjat kell haszndinia. Egyes vdltozdsok a domain névvel kapcsolatosan vagy egyéb
mUveletek eléirhatick mds weboldalak, Urlapok és eszkdzok haszndlatdt, amelyeket a Szolgdltatd
meghatdroz az adott helyzetben.

2. Az Ugyfél koteles tdjékoztatni a Szolgdltatét késedelem nélkil a domain tulajdonos vagy a
kapcsolattartéd személy adataiban bekdvetkezett barmilyen valtozdasrdl, az Ugyfél kdteles meggydzédni
arrélis, hogy a vdltoztatdsok végbe mentek-e a domain névvel kapcsolatosan.

3. Néhdny adatmddositds elvégezhetd online az erre kijelélt felUleten, vagy a Szolgdltatd
Ugyfélszolgdlatdnak igénybevételével hivatalos hibajegy formdjdban.

4. Az Ugyfél bérli a domain nevet a domain adminisztrdtoratdl, aki a kézponti Nyilvantartd, akinek az
Ugyfél fizeti a domain bérlet dijat a Szolgdltatdén keresztil. A Szolgdltatd a domain technikai
kapcsolattartdja, de nem a tulajdonosa vagy megbizdja. Ugyfél jelen szabdlyzat elfogaddsaval
rendelkezik arrdl, hogy a .hu domain nevek vonatkozdsdban adminisztrativ kapcsolattartdként a
szolgdltatét jeldli meg, annak érdekében, hogy az Ugyfél a megfeleld tdjékoztatdst és segitség nyUjtdst
megkaphassa, ezzel a Szolgdltatd felelésséget vallal az adminiszirativ kontakt szerepkdrébe tartozd
feladatok elvégzésért. A Szolgdltatd jogosult arra, hogy dtadja az Ugyfél adatait a megfelels
regiszirdtornak (a domain végzédésnek megfeleléen) és az Ugyfél elfogadja a megfeleld regiszirator
szabdlyait a bejegyzett domain név megfeleld végzédésére vonatkozdan. Az Ugyfél tudomdsul veszi és
elfogadja, hogy a rdnézve kbételezéen megismerendd szabdlyzat nem feltétlenUl magyar nyelven
érhetd el. Az Ugyfél tovdbbd tudomdsul veszi, hogy ezen megfeleld regiszirdtorok szabdlyai szerint a
domain nevet a bejegyzett domain név megfeleld végzddéshez tartozd Nyilvdantartd is kezelheti.

lll. Domain regiszirdcié

1. Az Ugyfél megrendeli a domain regisziraciét a megrendeld Urlap kitdltésével a Szolgdltatd
weboldaldn vagy a Szolgdltatd dltal az Ugyfél részére biztositott mdas mdédon. A megrendelés alatt az
Ugyfél kivalasztja az id8szakot, amelyre a domain nevet regiszirdlia és megadja a szikséges adatokat a
domain regisztrdcidhoz, amiket a Szolgdltatd kér a megrendeld Griapon.

2. Az Ugyfél telies és valds informdciokat kdteles felvinni a megrendelésnél a domain tulajdonosdval
kapcsolatosan, és megadni az egyéb szUkséges mUszaki adatokat (DNS-kiszolgdldk, vagy mds adatok),
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amelyek szikségesek a domain regiszirdcidhoz, beleérive a telies és pontos Ugyfél kapcsolattartoi
adatokat. Az Ugyfél felel8s az informdcidk helyességéért és teliességéért. Abban az esetben, ha az
Ugyfél valdtlan vagy fiktiv adatokat ad meg, az Ugyfél ki lesz téve annak a veszélynek, hogy a domain
tériésre kerll, a domain regisziracioval kapcsolatos anyagi kompenzdacioé joga nélkil. Az Ugyfél kdteles
téjékoztatni a Szolgdltatdt irdsban minden adatvdltozdsrdl oly mdédon, amely megfelel az adott
vdltozdsnak és a Szolgdltatd kérésének. A kotelezettségeinek teljesitése érdekében a Szolgdltatd
jogosult haszndlni az utolsé adatot, amivel az Ugyfél elldtta. Bizonyos domain végzédések (TLD-k)
kapcsolattarté adatainak pontossdga ellenérzésre kerll a kdzponti regisztrdtor dltal a domain név
regisztrdcidja sordn. A regiszirdlt kapcsolattartd adatainak ellendrzése a kdzponti regisztrdtoron a
Tucows Inc.-n keresztUl toérténik, ami a domain tulajdonosdnak kikUldoétt e-mailben egy megerdsitd link
segitségével valdsul meg. Amennyiben a megerdsités nem térténik meg az e-mail megérkezése utdn 15
napon belll, a domain név mikddése felflggesztésre kerll, amig a megerdsités meg nem toérténik.

3. A domain regisziraciot megelézéen, az Ugyfél kdteles meggydz8dni a bejegyzett domain rekordok
helyes bedllitdsardl, amelyeket a domain regiszirdcié sordn az authoritativ. DNS-kiszolgdldk haszndini
fognak. Egyes végz&dések esetén, nem lehet elinditani a regisztrécids eljdrdst az ilyen helyes bedllitds
nélkUl. Arészletek az egyes végzédések leirdsdban taldlhatdk.

4. A regiszirdcios eljdrdst csak abban az esetben inditia el a Szolgdltatd, ha az aldbbi feltételek
teljestltek:

a) az Ugyfél kifizette aregiszirdciod dijat és a befizetést a Szolgdltatd rendszere megfeleléen
befogadta (I&sd Dijfizetés fejezet);

b) abban a pillanatban, amikor a regisztracié elkildésre kerllt a FORPSI-tél a domain Nyilvantartd
felé, a domain névnek szabadon regisztradlhatdonak kell lennie;

c) adomain név szabad és nincs blokkolva vagy fenntartva egy harmadik fél részére;

d) a megrendelés sordn ftelieslltek egyéb feltételek, amelyre szUkség lehet egyes domain
végzddések regiszirdcidjdhoz. Ezen egyéb feltételek az egyes végzédésekhez kapcsolddd részletekben
vannak meghatdrozva, illetve a Szolgdltatd biztositjia kérés esetén. Az ilyen kévetelmények példdul a
regisztrator szabdlyzatdnak az Uj domain fulajdonos dltal térténd elfogaddsa, a domain tulajdonjogdra
vonatkozd szerzddés aldirdsa és elklldése, a tulajdonos cég vagy vdllalkozds létezését igazold
dokumentumok bemutatdsdra, a domain DNS-kiszolgdldinak helyes bedllitdsa stb.

5. A domain csak akkor tekinthetd regiszirdltnak, ha a Szolgdltatd megerdsiti annak regisziracidjdt.
Abban az esetben, ha a domain nevet mdr lefoglalta egy harmadik fél a regisztracids eljdrds
elinditdsakor, illetve a regisztrdcios eljards alatt, az Ugyfélnek nem kell alkalmazni regisztracios dijat. Az
Ugyfél felhaszndlhatia az ilyen dijat a FORPSI-ndl igényelt, vagy aktivélt mdsik domain neve vagy
szolgdiltatdsa mUkodtetése kapcsdn kidllitott dijoekérd szamla kiegyenlitéséhez.

6. A domain regiszirdcié megrendelésével az igényelt domain név nem kerUl lefoglaldsra az Ugyfél
részére, a regiszirdcids eljdrds elétt vagy alatt egy harmadik fél a domainhez kapcsolddd
kdvetelmények teljesitésével elbbb megszerezheti a domain nevet.

7. A nemzetkdzi domain nevek regiszirdcidja (.com, .net, .org, .biz, .info, .name stb.) a Tucows Inc.
kdzponti regisztrdtoron keresztll torténik, amihez a domain tulajdonos megerdsitése szlkséges. A
domain tulajdonos e-mail cimére kikUldésre kerUl egy megerdsité e-mail a Tucows Inc. regisztratortdl,

mail érvényessége 15 nap. Ha nem torténik meg a megerdsités ezen idétartamon belll, a domain
mUkoddése korldtozdsra vagy kikapcsoldsra kerlUl, amig a megerdsités meg nem torténik.

8. Miutdn a domain regisztrécidja megtdrténik, néhdny adat a tulajdonosrdl szerepelhet a domain
informdcidkban, amelyek nyilvdnosan elérhetéek - kUlondsen a WHOIS nyilvdntartdsban. Lehetéség van
egyénileg egyeztetni a szolgdltatéval, hogy a valdés domain név felhaszndld adatai ne szerepelienek a
megfeleld nyilvdntartdsban ilyen megdillapodds nem mond ellent a jogi eléirdsoknak feltéve, hogy a
Szolgditatd egyetért ezzel.

9. A domain regiszirdcid esetén, amennyiben az Ugyfél hibdsan, vagy hidnyosan adott meg adatokat
a Szolgdltatd részére, és a Szolgdltatd adathelyesbitésre, vagy hidnyok pdtldsdra irdnyuld felhivésatol
sz&mitott 30 napon belll sem tesz eleget adathelyesbitési, vagy hidnypdtidsi kdtelezettségének, illetve
ezen id&szak alatt az Ugyfél részérél nem érkezik kifejezett kérés arra vonatkozdéan, hogy a regiszirdcids
dijat a szolgdiltatd utalja vissza részére és az eljdrdst szintesse meg, Ugy a Szolgditatd az eljdrdst 5 hdnap
id6tartamra felfGggeszti (és errdl az Ugyfelet e-mailben értesiti). Amennyiben a felflggesztés idétartama
alatt az Ugyféltdl jelzés érkezk arra vonatkozéan, hogy a regiszirdcids, vagy domain
meghosszabbitdsdval kapcsolatos eljdrdst folytatni kivénja, — és egyidejlleg az eljdrds felfUggesztésére
okot add hidnyokat potolja — Ugy Szolgdltatd az Ugyfél ez irdnyu jelzését kdvetd 5 munkanapon belll az
eljarast folytatja. Amennyiben a felfiggesztés ideje alatt az Ugyfél részérél megkeresés nem érkezik a
Szolgdltatdéhoz, Ugy a felfUggesztés lejartdt kdvetd napon a Szolgditatd az eljdrdst megszinteti.
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Amennyiben a Szolgdltatd az eljdrdst megszintette, Ugy a Megrendeld dltal regisztrdcios dijként
medfizetett dsszeget Szolgdltatd nem koteles visszatériteni, az az adminisztrdcids feladatok elldtdsdra
tekintettel, megbizdsi dij jogcimén Szolgdltatét illeti meg.

IV. Domain meghosszabbitds

1. Az aldbbiak bdrmelyike tekintheté domain meghosszabbitdsnak:

a) egy automatikusan kikOldott a domain meghosszabbitdsdra vonatkozd fizetési felhivas (egy
hénappal a domain név lejarta elétt, ahol a periddus dltaldban megegyezik az elézé év idészakdval ill.
a regisztracid ddatumdval) alapjdn domain hosszabbitdsra, valamint egyéb domain névhez rendelt
kiegészitd szolgdltatdsokra vonatkozd befizetés;

b) a megrendelblap kitdltése, amely az Ugyféloldalon térténd bejelentkezéskor a kezelbfelUleten érhetd
el;

c) egyéb egyeztetett/elfogadott médon.

2. A meghosszabbitdsi eljdrdst csak abban az esetben inditja el a Szolgdltatd, ha az aldbbi feltételek
teljestltek:

a) az Ugyfél kifizette a meghosszabbitds dijat helyesen és a befizetést a Szolgdltatd rendszere
megfeleléen befogadta (I&sd Dijfizetés fejezet);

b) a domain név olyan stdtuszban van, amely esetén a meghosszabbitds elvégezhetd. Egyes
esetekben (pl. késedelmes megrendelés, fizetés stb.) a Szolgdltatd dltal eldirt specidlis dijfizetés
megtortént;

c) a kivént domain nevet még nem foglalta le egy harmadik fél, mert a domain késedelmes fizetés
esetén lejérat utdn felszabadult és bdrki dltal regisztralhatova valt;

d) a megrendelés eleget tesz egyéb kritériumoknak, amelyre szUkség lehet bizonyos domain végz&ddés
meghosszabbitdsdhoz. Ezek a tovdbbi egyéni feltételek az egyes végzddésekhez kapcsolddd
részletekben vannak meghatdrozva, illetve a Szolgditatd biztositja kérés esetén. Az ilyen kdvetelmények
vonatkozhatnak példdul a regisztrdtor szabdlyainak az Ujonnan regisztrdit domain név tulajdonosa dltal
torténd szlkségszer( elfogaddsdra, valamint a domain tulagjdonjogdra vonatkozd szerzddés
szUkségszer( aldirdsdra és elkUldésére, a tulajdonos cégére vagy vdllalkozdsdra vonatkozd
dokumentumok bemutatdsdra, a domain DNS-kiszolgdldinak helyes bedllitdsara stb.

3. Abban az esetben, ha a domain lejdrt, felszabadult ill. torlésre kerllt és lefoglalta egy harmadik fél, a
meghosszabbitdsi eljdrds elinduldsakor vagy meghosszabbitdsi eljaras alatt, az Ugyfél jogosult arra, hogy
visszakapja a meghosszabbitdsra befizetett dijat. Az Ugyfél felhaszndlhatia az ilyen dijat a FORPSI-ndl
igényelt vagy aktivdlt mdsik domain neve vagy szolgdltatdsa mikddtetése kapcsdn kidllitott dijoekérd
sz&mla kiegyenlitéséhez. A domain csak akkor meghosszabbitott, ha a Szolgdltatd megerdsiti ezt a
tényt.

4. Abban az esetben, ha a domain lejart, felszabadult ill. tériésre kerGlt a meghosszabbitdsi eljdrds
kezdetekor, vagy azt megelézéen, de nincs lefoglalva egy harmadik fél dltal, a domain Ujra
regiszirdlhaté a Szolgdltatd és az Ugyfél kdzoti megdllapodds alapjdn. Ebben az esetben a Szolgdltatd
kérheti az Ugyfelet az Uj regisziracié és az Ugyfél dltal a Szolgdltaténak a sikertelen meghosszabbitdsra
fizetett 6sszeg kdzo1i kUldnbség medfizetésére.

5. Abban az esetben, ha a meghosszabbitds nem kerUlt kifizetésre vagy egyéb feltételek (amelyek a
domain meghosszabbitdshoz szUkségesek) nem teljesUltek, a domain kikapcsoldsra kerUl a lejarat utdn,
vagy mds mdédon mUkddésképtelenné valik.

6. A Szolgdltatd csak az aktudlis szolgdltatds kapcsdn kidllitott helyes dijbekérd szadmla szdm
megaddsdval fogadja el a befizetést.

V. Ugyfél kérések torlése

1. Ugyfél kérés torlésnek az tekinthetd, ha az Ugyfél egy domain regiszirdcié, meghosszabbitds vagy
valamilyen vdltoztatdsi eljards ledllitdsat kérte, illetve, ha egy domain regisztrdcié, meghosszabbitds
vagy valamilyen vdltoztatdsi eljdras az Ugyfél dltal kért tériése mdar befejezédétt.

2. Abban az esetben, ha a domain regisztracid mdr megkezddddtt, vagy ha a domain mdar regisztralt
és az Ugyfél kéri a regisziraciods eljdrds torlését, a Szolgdltatd dijat szamit fel erre az eljdrdsra az érvényes
drlista szerint. A Szolgdltatd megtagadhatja a domain regiszirdcid torlését feltéve, hogy ez a mivelet
nem lehetséges (pl. amennyiben a domain regiszirdcidét nem lehet visszavonni). Ebben az esetben az
Ugyfél nem jogosult arra, hogy visszakapja a domain regiszirdcidhoz kapcsoldédd dijakat, illetve nem
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jogosult kompenzdcidra a domain megszerzése sordn felmerild koltségek kapcsan.

3. Abban az esetben, ha a domain meghosszabbitds mdr megkezdddott, vagy ha a domain mér meg
van hosszabbitva és az Ugyfél kéri a meghosszabbitds eljdrds térliését, a Szolgdltatd dijat szamit fel erre
az eljérasra az érvényes drlista szerint. A Szolgdltatd megtagadhatja a domain meghosszabbitds tériését
feltéve, hogy ez a mUlvelet nem lehetséges (pl. amennyiben a domain meghosszabbitdst nem lehet
visszavonni). Ebben az esetben az Ugyfél nem jogosult arra, hogy visszakapja a domain
meghosszabbitdshoz kapcsolddd dijakat, illetve nem jogosult kompenzdcidéra a domain megszerzése
soran felmerilé kdltségek kapcsdn.

4, A domain nevek tekintetében nem lehetséges visszavonni, torélni a mar elvégzett mddositdsokat,
mint példdul regiszirdtor vdaltds, tulajdonosvdltds, stb. Abban az esetben, ha az Ugyfél vissza akarja
dllitani a domain nevet, forditott irdnyban kell alkalmazni a vdltoztatdsokat. Azonban az ilyen
vdltoztatdst megtagadhatia a Szolgdltaté amennyiben a koérlGimények lehetetlenné teszik a
vdltoztatdst, példdul, ha az Ugyfél elvesztette a domain tulajdonjogdt a mdar megtértént valtoztatds
miaftt.

V1. Ugyfél értesitése a domain lejaratardl

1. A kdvetkezd rendelkezések a domain tulajdonosok domain neveinek lejaratdrédl a Szolgditatd dital
torténd értesitésérdl, kizdrdlag azokra a domain nevekre vonatkoznak, amely domain nevek kdzvetlendl
a Szolgdiltatédndl kerllitek megrendelésre mds kozvetité nélkal.

2. A domain meghosszabbitds hatdridejének a lejdrat ddtumdt kell tekinteni (érvényesség lejdrata) a
legtdbb domain esetén. Egyes domain nevek esetében azonban szlkséges lehet egyedi feltételek
teljesitése, amelyek szUkségesek a meghosszabbitdsi eljdrds lejdrat elbtti elinditdsdhoz. Az ilyen kitételek
az egyes domainek leirdsdban taldlhatdak a Szolgdltatd weboldaldn, vagy informdcid kérhetd errdl.

3. Hacsak az Ugyfél a megrendelésben mdsképp nem hatdrozza meg, a domain tulajdonos (illetve
szamldzdsi kapcsolattartdja) értesitést kap a domain kdzelgd lejdratdrdl egy hénappal, 2 héttel és 1
héttel a domain meghosszabbitdsi hatdridé lejdrta elétt egy e-mail Uzenetben, ami az adott domain
tulajdonosndl, mint sz&mldzdsi kapcsolattarténdl megadott e-mail cimre kerUl kikGldésre.

4. Az e-mail kommunik&cid természetébdl addddan a Szolgdltatdé nem garantdlja, hogy az e-mail
Uzenet kézbesitésre kertl az Ugyfél e-mail fidkjdba. (pl. az email fiok nem létezik, nem mdkddik vagy
megtelt stb.). Az Ugyfél e-mail cimére térténd kikUldést elkildott értesitésnek kell tekinteni.

5. A Szolgdltaté nem vdllal felelésséget olyan kdrokért, ha az Ugyfél a domain lejdrat értesitést
egydltaldn nem kapja meg, nem kapja meg idében, nem olvassa vagy a kézbesitett értesitést nem
veszi figyelembe, illetve, ha a Szolgdltatdé nem éri el az Ugyfelet a Szolgdltatd nyilvantartasdban
megadott elérhetdségein (e-mail cim).

6. Abban az esetben, ha az Ugyfél nem reagdl a domain meghosszabbitdsra felhivd értesitésre, a
Szolgdiltatd kdzvetlenUl tdjékoztathatia a végfelhaszndldét a domain stétuszdrdl. A tdjékoztatdst
hasonldképpen, az adott TLD szerinti regisztrdtor is elvégezheti.

7. A legtdobb nemzetkdzi végzéddési domain névnél a kdzponti regisztrdtor tdjékoztatia a domain
tulajdonosokat a domain név kdzelgd lejdratdrdl. A domain név tulajdonosa a domain lejdratdt
megelézéen 30 vagy 5 nappal kap egy megerdsitd e-mailt, hogy ellenérizze a 6 nyilvdntartdsban
szerepld kapcsolattartdsi adatokat. Ebben az e-mailben fog taldlni egy linket, mellyel meg tudja
erésiteni a kapcsolattartd adatainak helyességét. A megerésitést a kdvetkezd 15 napon beldl el kell
végezni, ellenkezd esetben a domain név mikddése korldtozdsra kerllhet.

8. A domain lejarata megszinteti a szerzédéses jogviszonyt a Szolgdltatd és az Ugyfél kdzodt.

VIl. Domain adatainak médositdsa/megvaltoztatasa

1. Vdltozds vagy informdciéd kérésekor, az Ugyfél minden esetben kételes azonositania magdt a helyes
bejelentkezési adatokkal (felhaszndlénév és jelszd) az Ugyfél fidkjdba belépve, amelyben a domain
taldlhato, illetve egy kapcsolatfelvételi Orlap kitdltésével miutdn belépett az Ugyfél fidkjdba, amelyben
a domain taldlhaté. Ellenkezd esetben az Ugyfél igénye egy vdltoztatdshoz vagy informdcié kéréshez
elutasitdsra kerUlhet a hozzaférési jog elégtelen ellendrzése miatt.

2. A Szolgdltatd dijat szémithat fel a domainnel kapcsolatos minden vdltoztatdsért (a tulajdonos
vdltoztatdsa, mUszaki adatok valtoztatdsa, regiszirdtor valtoztatdsa, stb) az érvényes driegyzék szerint. A
domain vdltoztatdsi eljdrds csak a szikséges dij medfizetése utdn kerUl elinditdsra, az ilyen befizetést a
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megfelelé mddon kell teljesiteni pontosan a Szolgdltatd utasitdsai szerint és a kidllitott fizetési értesités
szerint (helyes cimzett szdmlaszdm, helyes 6sszeg, megfeleld pénznem, helyes dijbekérd sz&mla szém
megaddsa).

3. A domain vdltoztatdsok csak akkor végezhetbek el, ha a domain dllapota lehetévé teszi szdmukra
azt (pl. a domain még nem jart le) és ha az adott vdltozdshoz szUkséges dsszes kdvetelmény teljesult.
Ezeket a feltételeket az egyes domain végz&dések regiszirdtorai hatdrozzdk meg és teszik kdzzé a
domain részletes informdcidiban a Szolgdltatd és az egyes végzédésekhez kapcsolddd regisztrdtorok
weboldaldn vagy kérésre értesitik ezekrdl az Ugyfelet.

4. Miutdn a vdltozds a domain névnél megtértént, eltarthat egy ideig amig a domain adat mddositas
az Ugyfél felhaszndldi fidkban lathatova vdlik. Abban az esetben, ha egyes adatok nem felelnek meg a
valdsdgnak, tdjékoztatni kell a Szolgdltatét errdl a tényrdl; a Szolgdltatd kdvetkezésképpen orvosolni
fogja azilyen hibdt.

5. Abban az esetben, ha a domain vdltoztatdshoz irdsos dokumentumok szikségesek, ideértve jogosult
személy megerdsitését, a Szolgdltatd jogosult megtagadni a vdltoztatdst, ha kétség merll fel ezen
dokumentumok eredetiségével kapcsolatban, illetve, ha kétség merll fel, hogy az adoft személy
jogosult -e az igényelt vdltoztatds megerdsitésére. llyen esetben az igénylének a vdltoztatdshoz a
Szolgdltatd felé tovdabbi dokumentumokat és bizonyitékokat kell benyujtania, amelyekkel eloszlatja a
Szolgdiltatd kételyeit.

VIIl. Domain mikodése

1. A Szolgdltatd nem garantdlja a domain név helyes delegdldsat a gydkér DNS kiszolgdldkon,
valamint a domain mUkodtetéséhez szUkséges helyes rekordok meglétét az &sszes tdbbi DNS
kiszolgdlon.

2. Abban az esetben, ha az Ugyfél datregiszirdl egy domain nevet (regiszirdtor vdltoztatds) a
Szolgdltatétdl egy harmadik félhez, a szerzédéses kapcsolat az Ugyfél és a Szolgdltatd kdzdtt az adott
domain névvel kapcsolatban érvénytelenné vdlik. llyen esetben az Ugyfél nem jogosult arra, hogy
visszakapja a dijat a fenndlld a Szolgdltatdndl fel nem haszndlt domain név mikddési idészakra.

3. Az Ugyfél telies felelésséggel tartozik a mddszerekért, amelyekkel a domain nevet haszndlja,
valamint a weboldalakért és egyéb szolgdltatdsokért, amiket a domain segitségével mikddtet és
biztosit.

4. Barmilyen jogvita esetén az Ugyfél vagy a domain tulajdonos és egy harmadik fél koézétt, a
Szolgdltatd birdsdagi ill. hatésag dltal kiadott hatdrozat alapjédn megakaddlyozhatia az Ugyfelet a
domain haszndlatdban, vdltoztatdsok elvégzésében, a domain meghosszabbitdsdban stb. A birdsagi ill.
hatdésdg dltal kiadott hatdrozat alapjdn a domain nevet a Szolgdltatd térélheti vagy visszavonhatja
(mUkddését felfiggesztheti). Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltatd ilyen esetben kdteles
tiszteletben tartani az illetékes dllami hatésdgok vagy Nyilvantartd déntését.

IX. Dijfizetés

1. A dij a domain regisztracidhoz, meghosszabbitdshoz vagy vdltoztatdshoz akkor tekinthetd fizetettnek,
ha az aldbbi feltételek teljestltek:

a) a befizetés a Szolgdlitaté megfeleld bankszamidjdra kertlt elkldésre;

b) a helyes &sszeg megkUldése a megfeleld pénznemben toértént;

c) a helyes dijbekérd szdmla szdm megaddsra kerUlt az utalds kdzleményében;

d) a befizetés jovairasra kerllt a Szolgdltatd bankszdmldjan;

e) a befizetés feldolgozdasra kerUlt a Szolgdltatd befizetési rendszere dltal.

2. Az 6sszeg, pénznem, kedvezményezett szdmlaszédma, és a dijbekérd szamla szdma feltintetésre kerll
a fizetési felszélitdsban, ami az Ugyfél dltal megadott szédmldzdsi kapcsolattarté e-mail cimére kerd
kUldésre, amelyet a domain regisztrdcid, meghosszabbitds vagy valtoztatds megrendelésénél bedllitott.
A fenti informdciok mindegyikét szOkséges megadni a befizetés/utalds folyamdn.

3. Abban az esetben, ha az Ugyfél a domain regiszirdcid, meghosszabbitds vagy vdltoztatds dijat rossz
szamldra kUldi, rossz dsszeget, rossz pénznemben vagy amelyben hibds a dijbekérd szdmla szdm, a
befizetést nem tudja pontosan azonositani a Szolgdltatd, késedelem lehet a domain regisztréciondl,
iletve eléfordulhat, hogy a domaint nem lehet regisztrdini, vagy késedelem lehet a domain
meghosszabbitdsdndl vagy a domain név torlésre kerllnet vagy lefoglalhatja egy harmadik fél, vagy a
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kért domain vdltoztatdsokat nem lehet elvégezni. llyen esetben egyes Ugyleteknél az Ugyfél nem
jogosult, hogy visszakapja a dijat.

4. A Szolgdltatd nem fogad el irdsos, fax, e-mail vagy mds hasonlé fizetési igazoldst abban az esetben,
ha az dsszeg még nem érkezett meg a Szolgdltatd sz&imidjdra.

5. Abban az esetben, ha az Ugyfél nem fizeti meg az el8irt dijat a fizetési értesités kidllitdsat kdvetd 14
napon belll, a Szolgdltatd térdlheti az Ugyfél domain regiszirdcid, meghosszabbitds vagy valtoztatds
megrendelését. Kdvetkezésképpen, az Ugyféinek U megrendelést kell végeznie. Domain név
meghosszabbitds esetén a szdmldn feltUntetett fizetési hatdridé az esetek tdbbségében nem egyezik
meg a domain név lejdrati idéponitjdval, a domain név folyamatos mikddése érdekében a
hosszabbitds dijat a domain név lejérata eldtt szUkséges a Szolgdlatd folydszamldjdara eljuttatni.

X. Kapcsolédé dokumentumok

1. Az aldbbi dokumentumok tartalmazzdk az egyes végzéddési domainek regisztrdcidjdnak kotelezd
érvény( szerzddési feltételeit, amelyek regisztrdciéra, kezelésére és egyéb tevékenységekre a domain
nevek nyilvantartésdra vonatkozéan szabdlyoznak, és amelyek az egyes domainek szerz6déses
viszonyait is szabdlyozzdk:

.hu domain regisztrécids szabdlyzat

.cz domdain regisztrdcids szabdlyzat

sk domain regisztrécids szabdlyzat

EURid - .eu TLD f6 adminisztrdtor

2. Az aldbb felsorolt dokumentumok szerz&dési feltételekként kezelenddk a Nyilvantartdkidl
(tartomdanynév-adminisziratorok), amelyek szolgdltatdsait a Szolgdltatd kdzvetitdként kindlja. Az Ugyfél
tudomdsul veszi és egyetért azzal, hogy a regisztrdtorok megkdvetelhetik a szerz8déses feltételek
elfogaddsat:

o |CANN Regiszirdldk Oktatdsi Anyagai
ICANN Regisztralok Jogai és Kdtelezettségei
Tucows Regiszirdcids Feltételek
MyDomain Regisztrdcids Feltételek
HEXONET Gmbh Regiszirdcids Feltételek

3. Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy a fent emlitett szervezetek dltal kezelt TLD-k esetében a Szolgdltatd
kdzvetitéként szerepel és igy nem befolydsolhatja a Nyilvantartok feltételeit és kdvetelményeit. Az Ugyfél
szem elétt tartja, hogy ha ilyen tipusy TLD-t szeretne regisztrdini, kdteles fiszteletben tartani a
Nyilvéntartdk sajdtos és kildnleges feltételeit.

XI. Zaré rendelkezések

A domain regiszirdcid, meghosszabbitds vagy vdltoztatds megrendelésével az Ugyfél elfogadja a
Szerz6dési Feltételeket, beleértve a Szolgdltatd 8sszes egyéb, a szolgdltatds nyujtdssal, kezeléssel
kapcsolatba hozhato feltételeit is.

Ezek a Szerzddési Feltételek vonatkoznak minden jelenlegi és jovébeni FORPSI Ugyfél domain
szolgdltatdsdra.

A FORPSI szolgdltatésaira vonatkozd Altaldnos Szerz8dési Feltételekkel egyidejlleg ezen FORPSI Domain
név regisziraciéjdra vonatkozd Altaldnos Szerz&dési Feltételek is érvényben vannak. A Szolgdltatéval
térténd szerz6dés megkdtésével az Ugyfél meger8siti, hogy ismeri az adott domainhez alkalmazott
Osszes dokumentumot és a szerzédési feltételt és egyetért azokkal. Ezen domain Szerz&dési Feltételek
2014. janudr 1-jén 1épnek érvénybe és hatdlyba. Minden rendelkezés az érvényes és hatdlyos magyar
jogrend és az egyes domain név tipusok regiszirdcidjdra és mikddésére vonatkozd feltételek szerint
szabdlyozott. A végzddések részletes informdcidi elérhetéek a www.forpsi.nu oldalon vagy kdzlésre
kerUlnek az Ugyfél kérésére. Ezeket a Szerz8dési Feltételeket és informdcidkat az internetes oldalakon a
Szolgditatd bdrmikor megvdltoztathatja, a mddositds a kodzzétételt kdvetd naptdri hédnap elsé napjdn
Iép érvénybe és hatdlyba.
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