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A Forpsi Domain név regisztraciéra vonatkozo
Szerzddési Feltételek

A jelen Forpsi Domain név regisztrdciéra vonatkozd Szerzédési Feltételek, a Forpsi szolgdltatdsaira
vonatkozé Altaldnos Szerz8dési  Feltételekben, esetlegesen mds hivatkozott és meghatdrozott
dokumentumokban foglaltakkal egyltt a étrejovd  szerzbdés részét  képezik. A fentiek
figyelembevételével, a jelen rendelkezések tekintenddk Altaldnos Szerz8dési Feltételeknek azon Forpsi
Ugyfeleknek, akik domain kezelési és regiszirdcios szolgditatdsokat vesznek igénybe.

A fent emlitett dokumentumokban foglalt rendelkezésektdl eltérd feltétekkel torténd szerz6déskotés csak
kOldn és kdlcsdndsen aldirt irdsbeli megdllapodds alapjdn lehetséges, amely kifejezetten akként
rendelkezik, hogy a felek eltérnek a fenti rendelkezésektdl.
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I. Szerz6doé felek

Az egyes szamban "Szerz6dé Fél" és a tdbbes szadmu "Szerz6dé Felek" kifejezések a jelen leirdsban a Forpsi
mdrkanév alatti vallalatokra értend&ek, mint Szolgdltatd (a tovdbbiakban: Szolgdltatd) és Megrendeld (k)
(a tovabbiakban: Ugyfél(ek) ). A Szerz&6dé Feleket a Forpsi Szolgdltatdsok Altaldnos Szerzédési Feltételek
l. fejezetének ,,Szerz&dé Felek” része hatdrozza meg.

Il. Alapvet6 rendelkezések

1. A domain név kezeléséhez, regisztrdcié megrendeléséhez, meghosszabbitdshoz és mddositdsokhoz,
valamint egyéb miveletekhez a domain névhez kapcsoldddan, az Ugyfélnek elsésorban a Szolgdltatd
honlapjan biztositott adminisztrdcids fellletet kell haszndlnia. Egyes domain névvel kapcsolatos
modositdsok, vagy egyéb milveletek vonatkozdsdban a Szolgdltatd dltal az adott helyzetben
meghatdrozandd mds weboldalak, Urlapok és eszkdzdk haszndlata valhat szUkségessé.

2. Az Ugyfél késedelem nélkil kdteles tdjékoztatni a Szolgdltatdét a domain név haszndldja vagy a
kapcsolattarté személy adataiban bekdvetkezett barmilyen vdltozdsrdl, valamint az Ugyfél kételes
meggybz&dni a domain névvel kapcsolatos vdltoztatdsok megtdrténtérdl.

3. Egyes adatmédositdsok elvégezhetdék online az erre kijeldlt fellleten, vagy a Szolgdltatd
Ugyfélszolgdlatdnak igénybevételével hivatalos hibajegy formdjdban.

4. Az Ugyfél a haszndléja — adott TLD szerinti — a Nyilvantartéja dltal, szdmdra regiszirdlt domain névnek.
Az Ugyfél a regiszirGcids és fenntartdsi dijat a Szolgdltatén keresztil fizeti meg a Nyilvantartéonak. A
Szolgdltatd a domain adminisztrativ kapcsolattartdja, de ezzel nem tulajdonosa, vagy haszndldja a
domain névnek. Ugyfél jelen szabdlyzat elfogaddsdval rendelkezik arrdl, hogy a domain nevek
vonatkozdsdban adminisztrativ kapcsolattartdként a Szolgdltatdt jeldli meg annak érdekében, hogy az
Ugyfél a megfeleld tdjékoztatdst és segitség nyUjtast megkaphassa, ezzel a Szolgdltatd feleldsséget vdllal
az adminisztrativ kontakt szerepkérébe tartozd feladatok elvégzésért. A Szolgditatd jogosult arra, hogy
4tadja az Ugyfél adatait a domain TLD-jétél figgden a megfeleld Nyilvantartd Hatdésdgnak és az Ugyfél
elfogadja a megfelel® Nyilvantartd Hatésag szabdlyait. Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a
rd nézve kdtelezben megismerendd szabdlyzat nem feltétlendl érhetd el magyar nyelven. Az Ugyfél
tovdbbd tudomdsul veszi, hogy a bejegyzett domain nevet Nyilvantartd Hatdsdg is kezelheti.

5. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a megrendelt domain regisztrdtora nem a
Szolgdltatd, Ugy a domain regisztrdtor szabdlyai is alkalmazanddk a domain adminisztrdcidjdra.

lll. Domain regisziracid

1. A domain regiszirdciot az Ugyfél megrendeli a megrendeld Urlap kitdltésével a Szolgdltatd
weboldaldn vagy a Szolgdltatd dltal a megrendelés leaddsdra az Ugyfél részére biztositott mas mddon.
A megrendelés alatt az Ugyfél kivdlasztja az idétartamot, amelyre a domain nevet regiszirdlia és a
megrendeld Urlapon megadja a Szolgdltatd dltal megjeldlt, domain regisztrdcidhoz szUkséges adatokat.
2. A megrendelés soran az Ugyfél teljes és valds informdacidkat kételes szolgdltatni a domain igénylére /
domain haszndléra vonatkozdan és kdteles az egyéb szUkséges mUszaki adatokat (DNS-kiszolgdldk, vagy
mds adatok) megadni, amelyek szikségesek a domain regiszirdcidhoz, beleértve a teljes és pontos Ugyfél
kapcsolattartoi adatokat is. Az Ugyfél felel®s az informdacidk helyességéért és teliességéért. Abban az
esetben, ha az Ugyfél valétian vagy fiktiv adatokat ad meg, az Ugyfél ki lesz téve annak a veszélynek,
hogy a domain térlésre kerll, a domain regisztrdcidval kapcsolatos kdrtérités és kartalanitds joga nélkal.
Az Ugyfél a Szolgdltatd kérésének és az adott valtozdsnak megfeleld mdédon kdteles tdjékoztatni a
Szolgdltatdét minden adatvdltozdsrdl. A kotelezettségeinek teljesitése érdekében a Szolgditatd jogosult
haszndini az Ugyfél dltal legutolsd alkalommal szolgdltatott adatokat. Egyes domain végzédések (TLD-k)
kapcsolattarté adatainak pontossdiga ellendrzésre kerll a domain kezeléje dltal a domain név
regisztrdcidja sordn. A regiszirdit kapcsolattartdé adatainak ellendrzése a nyilvéntartéon keresztll térténik,
amely rendszerint a domain tulajdonosdnak kikUldétt e-mailben egy megerdsitd link segitségével valdsul
meg. Amennyiben a megerdsités nem térténik meg az e-mail kikGldését kévetd 15 napon belll, a domain
név regisztracios eljards felfggesztésre kerllhet a megerdsités megtorténtéig.

3. A domain regiszirdciot megelézéen, az Ugyfél kdteles meggyézédni a megadott domain rekordok
helyes bedllitasdrdl, amelyeket a domain regiszirdcié sordn a domain DNS-kiszolgdldk haszndini fognak.
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Egyes végzédések esetén, nem lehet elinditani a regisztracios eljardst a helyes bedllitds nélkul. A részletek
az egyes végzddésekre vonatkozd dokumentumokban taldihatdak.

4. A regiszirdcios eljdrdst csak abban az esetben inditjia el a Szolgdltatd, ha az aldbbi feltételek
teljesultek:

a) az Ugyfél kifizette a regdiszirdcié dijat és a befizetést a Szolgdltatd rendszere megfeleléen
befogadta (I&sd Forpsi szolgdltatdsaira vonatkozd Altaldnos Szerz8dési Feltételek Dijfizetés fejezet);

b) a regiszirdcids igény a Szolgdltatd dltal a Nyilvantartd felé térténd elklldésének idépontjdban a
domain név szabadon regisztralhato;

c) adomain név szabad és nincs blokkolva vagy fenntartva egy harmadik fél részére;

d) a megrendelés sordn az egyes domain végz&dések regiszirdcidjdhoz kapcsolddd feltételek
teljestltek. Ezen egyéb feltételek az egyes végzédésekhez kapcsolddd részletekben vannak
meghatdrozva, illetve a Szolgdltatd biztositjia kérés esetén. Az ilyen kdvetelmények példdul a regisztrdtor
szabdlyzatdnak az Uj domain igényldje dltal torténd elfogaddsa, a domain haszndlati jogdra vonatkozéd
szerz6dés aldirdsa és elkUldése, a tulajdonos cég vagy vdllalkozds létezését igazold dokumentumok
bemutatdsdra, a domain DNS-kiszolgdldinak helyes bedllitdsa stb.

5. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az dltala megrendelt domain regiszirdcidjanak
alapfeltételei a megdllapodds szerinti dijak idében torténd medfizetése, az esetleges szikséges
dokumentumok Szolgdltatéhoz torténd eljuttatdsa, majd ezt kdvetben ezen dokumentumok
Szolgdltatétdl a Nyilvantartd Hatésaghoz térténd tovdbbitdsa. Az Ugyfél elfogadja, hogy Szolgdltatd nem

dokumentumok megkUldése, a szUkséges hozzdjdruldsok megaddsa, dijak Szolgdltatdhoz idében toérténd
medfizetése) gyorsabban teliesité igényld részére regiszirdlia. A domain név regisztrdcids kérések
idérendben, valamennyi eléfeltétel (kUlondsen dokumentumok szolgdltatdsa, hozzdjdruldsok megaddsa
és a dij Szolgdltatdhoz torténd beérkezése) maradéktalan teljesitése szerinti sorrendben kerlinek
feldolgozdsra.

6. Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a Szolgdltatd egyes végzédések vonatkozdsdban
személyes adatok (pl.: igazolvdnyszdm) megaddsdt kérheti, amelyek nélkil a domain név regisztrdcidja
nem lehetséges a domain Nyilvantartéjanal. Az Ugyfél elfogadja tovabbd, hogy egyes TLD-k ald tartozd
domain nevek vonatkozdsdban tovdbbi Iépések lehetnek szlkségesek, pl.: domain név regisztracios
szabdlyok hivatalosan visszaigazolt elfogaddsa, vagy a személyazonositd iratok mdasolatdnak Szolgditatd
részére torténd eljuttatdsa.

7. A domain név csak akkor tekinthetd regisztrdltnak, ha a Szolgdltatd megerdsiti annak regisziracidjat.
Abban az esetben, ha a domain nevet harmadik fél mdr lefoglalta a regiszirdcids eljdrds elinditdsakor,
vagy a regiszirdcids eljdrds alatt, Ugy az Ugyfél felé nem kerUl regisztrdcios dij felszdmitdsra. Az Ugyfél
felnaszndalhatja ezen dijat a Szolgdltatondligényelt, vagy aktivélt mdsik domain névvel kapcsolatos, vagy
mds szolgdltatds vonatkozdsdban kidllitott dijbekérd szdmla kiegyenlitéséhez.

8. A domain regiszirdcidé megrendelésével az igényelt domain név a legtdébb TLD esetében nem kerdl
lefoglaldsra az Ugyfél részére a regisziracios eljaras elétt vagy alatt egy harmadik fél a domainhez
kapcsolddd kdvetelmények teljesitésével elbbb megszerezheti a domain nevet.

9. A domain regisztracid befejezéséhez egyes végzddések esetében a TLD kezelbje a domain
igényléjétdl kozvetlenll kérhet hozzdjdruldst. A domain igényld e-mail cimére kerll megkUldésre egy
megerdsitdé e-mail a Nyilvantartd Hatdsdagtdl, amit (vagy ,amelyen keresztll”) a tulajdonosnak meg kell
erésitenie a domain név regisztrdcidjdt. Az e-mail érvényessége 15 nap. Ha nem térténik meg a
megerdsités ezen idétartamon belll, a domain mikddése korldtozdsra vagy kikapcsoldsra kerllhet, amig
a megerdsités meg nem torténik.

10. Miutdn a domain regiszirdcidja megtdrténik, néhdny adat a tulajdonosrdl szerepelhet a domain
informdcidkban, amelyek nyilvanosan elérhetéek, kildndsen a WHOIS nyilvéntartdsban. Lehetédség van
egyénileg egyeztetni a szolgdltatéval, hogy a valds domain név felhaszndld adatai ne szerepelienek a
megfeleld nyilvéntartdsban ilyen megdllapodds nem mond ellent a jogi eldirdsoknak, feltéve, hogy a
Szolgditatd egyetért ezzel.

11. A domain regiszirdcié esetén, amennyiben az Ugyfél hibdsan, vagy hidnyosan adott meg adatokat
a Szolgdltatd részére, és a Szolgdltatd adathelyesbitésre, vagy hidnyok pdtldsdra irdnyuld felhivésatol
sz&mitott 30 napon belll sem tesz eleget adathelyesbitési, vagy hidnypdtldsi kotelezettségének, illetve
ezen id&szak alatt az Ugyfél részérél nem érkezik kifejezett kérés arra vonatkozdéan, hogy a regiszirdcids
dijat a szolgdiltatd utalja vissza részére és az eljdrdst szintesse meg, Ugy a Szolgdltatd az eljdrdst 5 hdnap
id6tartamra felfGggeszti (és errdl az Ggyfelet e-mailben értesiti). Amennyiben a felfUggesztés idétartama
alatt az Ugyféltdl jelzés érkezk arra vonatkozéan, hogy a regiszirdcids, vagy domain
meghosszabbitdsdval kapcsolatos eljdrdst folytatni kivénja, — és egyidejlleg az eljdrds felfUggesztésére
okot adé hidnyokat potolja — Ugy Szolgdltatd az Ugyfél ez irdnyd jelzését kdvetd 5 munkanapon belll az
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eljarast folytatja. Amennyiben a felfiggesztés ideje alatt az Ugyfél részérél megkeresés nem érkezik a
Szolgdltatdbhoz, Ugy a felfUggesztés lejartdt kdvetd napon a Szolgdltatd az eljdrdst megszinteti.
Amennyiben a Szolgdltatd az eljgrdst megszintette, Ugy a Megrendeld dltal regiszirdcids dijként
medfizetett &sszeget Szolgdltatdé nem koteles visszatériteni, az adminisztrdcids feladatok elldtdsdra
tekintettel, megbizdsi dij jogcimén Szolgdltatét illeti meg.

IV. Domain név meghosszabbitds

1. Az aldbbiak bdrmelyike tekintheté domain meghosszabbitds megrendelésének:

a) egy automatikusan kikUldétt, a domain meghosszabbitdsdra vonatkozé fizetési felhivds (30nappal a
domain név lejdrta elbtt, ahol a periddus dltaldban megegyezik az elézé év idészakaval ill. a regiszirdcid
ddtumaval) vagy dijbekéréd szamla alapjdn domain név hosszabbitdsra, valamint az adott domain
névhez rendelt egyéb kiegészitd szolgdltatdsokra vonatkozd befizetés;

b) az Ugyféloldalon térténd bejelentkezéskor a Szolgdltatd adminisztrdcids fellletén keresztll torténd
megrendelés;

c) azinterfész (Master API) haszndlatdval tértént megrendelés;

d) egyéb egyeztetett/elfogadott médon.

2. A domain név meghosszabbitas megfizetésével az Ugyfél a vdlasztott TLD kezelSjének szerzédési
feltételeit elfogadja. A Nyilvantarté Hatdsagok Altaldnos Szerzé8dési Feltételei a X. fejezetben keriinek
hivatkozdsra, vagy kérésre a Szolgditatd tdjékoztatdst ad az egyes domain nevekhez kapcsoldédd
Nyilvantarté Hatésagok Altaldnos Szerzédési Feltételeinek elérhetéségérdl.

3. A meghosszabbitdsi eljdrdst csak abban az esetben inditja el a Szolgditatd, ha az aldbbi feltételek
mindegyike teljesult:

a) az Ugyfél megfizette a meghosszabbitds dijat az erre irdnyadd szabdlyok szerint és a befizetést a
Szolgdltatd rendszere megfeleléen befogadta (Iésd Forpsi szolgdltatdsaira vonatkozé  Altaldnos
Szerz6dési Feltételek Diffizetés fejezet);

b) a domain név nincs olyan stdtuszban, amely esetén a meghosszabbitds nem elvégezhetd a feltételek
késedelmes teljesitése vagy a Nyilvantartd dltal a domain név lejdrata kdvetkeztében felszdmitott dijak
miatt. Egyes esetekben (pl. késedelmes megrendelés, fizetés stb.) tovdbbi feltétel a Szolgdltatd dltal elbirt
specidlis diffizetés megtorténte;

c) akivant domain nevet még nem foglalta le egy harmadik fél, mert a domain késedelmes fizetés esetén
lejarat utdn felszabadult és bdrki dltal regisztralhatéva valt;

d) a megrendelés eleget kell, hogy tegyen egyéb kritériumoknak, amelyre szUkség lehet egyes domain
végzédés meghosszabbitdsdhoz. Ezek a tovdbbi feltételek az egyes végzédésekhez kapcsolddd
dokumentumokban kerllnek meghatdrozdsra, illetve a Szolgditatd biztositjia kérés esetén. Az ilyen
kdvetelmények vonatkozhatnak példdul a regisztrdtor szabdlyainak a regisztrdlt domain név Uj haszndldja
dltal térténd szUkségszer( elfogaddsdra, valamint a domain haszndlati jogdra vonatkozd szerzédés
aldirdséra és megkUlldésére, a haszndld cégére vagy vdllalkozdsdra vonatkozd dokumentumok
bemutatdsdra, a domain DNS-kiszolgdldinak helyes bedllitdsdra stb;

e) abban az esetben, ha a domain lejdrt, felszabadult ill. térlésre kerUlt a nyilvéntartdsbdl és azt a
meghosszabbitdsi eljdrds elinduldsakor, vagy meghosszabbitdsi eljdrds alatt lefoglalta egy harmadik fél,
Ogy az Ugyfél nem jogosult a meguijitassal kapcsolatos kiaddsainak visszatéritésére. A domain
meghosszabbitds csak akkor kerGl végrehajtdsra, ha a Szolgdltatd ezt megerdsiti;

f) abban az esetben, ha a domain lejdrt, felszabadult ill. tériésre kerUit a meghosszabbitdsi eljcrds
kezdetekor, vagy azt megeléz&en, de nincs lefoglalva egy harmadik fél altal, a domain Ujra regisztrdlhatéd
a Szolgdltatd és az Ugyfél kdzétti megdllapodds alapjdn. Ebben az esetben a Szolgdltatd kérheti az
Ugyfelet az Ujregisztracié és az Ugyfél dltal a Szolgdltatdnak a sikertelen meghosszabbitdsra fizetett dsszeg
kozoti kUldnbbdzet medfizetésére;

g) abban az esetben, ha a meghosszabbitds dija nem kerUlt medfizetésre, vagy egyéb feltételek
(amelyek a domain meghosszabbitdshoz szUkségesek) nem teljesiltek, a domain visszavondsra / torlésre
kerUl a lejérat utdn, vagy mds mdédon mikddésképtelenné vdlik;

h) a Szolgdltatdé nem fogad el fizetést a domain regisztrdcidéndl vagy kordbbi meghosszabbitdskor
haszndlt azonositék megjeldlésével, illetve multbéli véltozdsokra vonatkozdan. A Szolgditatd csak akkor
tekinti az adott szolgdltatds ellenértékét medfizetettnek, amikor az adott szolgdltatdsra vonatkozdan
kidllitott dijoekérd szamla szadma feltintetésre kerllt a fizetésen (pl.: kdzlemény formdjdban az dtutaldson),
vagy a Szolgdltatd a fizetést mds mddon hozzdrendelte a szolgditatdshoz és ezt megerdsitette az Ugyfél
szdmdara.
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V. Szolgdltatds torlésére vonatkozé Ugyfél kérések

1. Szolgdltatds térlési kérelemnek mindsil az Ugyfél azon kérése, ha teljesen ledllitia a domain név

meghosszabbitdsdt vagy a domain adatainak megvdltoztatdsdt, amelyek mar befejezédtek.

2. Abban az esetben, ha a domain regiszirdciéd mdér megkezdddott, vagy ha a domain mar regiszirdlt és
az Ugyfél kéri a regisztrdcids eljdrds térliését, a Szolgdltatd dijat szédmit fel erre az eljd@rdsra az érvényes
drlista szerint. A Szolgdltatdé megtagadhatia a domain regisztrdcié térlését abban az esetben,
amennyiben ez a mulvelet nem lehetséges (pl. amennyiben a domain regiszirdciét nem lehet
visszavonni). Ebben az esetben az Ugyfél nem jogosult arra, hogy visszakapja a domain regiszirdcidhoz
kapcsolddd dijakat, illetve nem jogosult kompenzdciéra a domain megszerzése sordn felmerUlé kdltségek
kapcsdn.

3. Abban az esetben, ha a domain meghosszabbitds mdr megkezdédétt, vagy ha a domain mdér meg
van hosszabbitva és az Ugyfél kéri a meghosszabbitds eljdards tériését, a Szolgdltatd dijat szamit fel erre az
elidrdsra az érvényes drlista szerint. A Szolgdltatdé megtagadhatja a domain meghosszabbitds tériését
feltéve, hogy ez a mUlvelet nem lehetséges (pl. amennyiben a domain meghosszabbitdst nem lehet
visszavonni). Ebben az esetben az Ugyfél nem jogosult arra, hogy visszakapja a domain
meghosszabbitdshoz kapcsolddd  dijokat, illetve nem jogosult kompenzdciéra a domain
meghosszabbitdsa sordn felmerUlé kdltségek kapcsdn.

4. A domain nevek tekintetében nem lehetséges visszavonni, 1&rélni a mar elvégzett médositdsokat, mint
példaul regiszirator valtds, tulajdonosvdltds stb. Abban az esetben, ha az Ugyfél vissza akarja dllitani a
domain nevet, forditott irdnyban kell alkalmazni a vdltoztatdsokat, ill. Ujbdl medfizetni a mddositdsokhoz
kapcsolddd dijakat. Azonban az ilyen mddositdst megtagadhatia a Szolgdltatd, amennyiben a
kérilmények lehetetlenné teszik a vdltoztatdast, példaul, ha az Ugyfél elveszitette a domain haszndlati
jogdt a mdr megtértént vdltoztatds miatt.

V1. Ugyfél értesitése a domain lejaratardl

1. A jelen fejezet domain nevekre vonatkozd rendelkezéseiben, a domain haszndldék domain nevik
lejaratdrdl torténd értesitése kizdrdlag azokra a domain nevekre vonatkozik, amelyeket kdzvetlenll a
Szolgdiltaténdl regisztrditak, kdzvetiték nélkul.

2. A domain meghosszabbitds hatdridejének a lejdrat ddtumdat kell tekinteni (érvényesség lejdrata) a
legtébb domain esetén. Egyes domain nevek esetében azonban szikséges lehet kllon feltételek
teljesitése, amelyek elengedhetetlenek a meghosszabbitdsi elidrds lejdarat elétti elinditdsdhoz. Az ilyen
kitételek az egyes végzédésekhez kapcsolddd dokumentumokban kerlinek meghatdrozdsra, illetve a
Szolgdltatd biztositja kérés esetén.

3. Hacsak az Ugyfél a megrendelésben mdasképp nem hatdrozza meg, Szolgdltatd a domain haszndld
részére értesitést kUld a domain koézelgd lejdratdrdl 30 nappal, 2 héttel és 1 héttel a domain
meghosszabbitdsi hatdridd lejarta eldétt e-mail Uzenet formdjdban, az dltaldnos domain (gTLD)
tulajdonosai tovdbbi értesitést kapnak a domain lejdrata utdn hdrom nappal. Ezen értesitések az adott
domain névhez az adminiszirdcids fellleten a domain haszndldéndl megadott mindenkori e-mail cimre
kerUlnek kikGldésre.

4. Az e-mail kommunikdcié természetébdl addéddan a Szolgdltatd nem garantdlja, hogy az e-mail Uzenet
kézbesitésre kerUl az Ugyfél e-mail fidkjdba. (pl. az email fiok nem Iétezik, nem mUkddik vagy megtelt stb.).
Az Ugyfél e-mail cimére t6rténd kikildést megfeleld értesitésnek és egyben kézbesitettnek kell tekinteni.
5. A Szolgdltatd nem vdillal feleldsséget kUldndsen olyan kdrokért, amelyek abbdl keletkeznek, hogy az
Ugyfél a domain lejdrat értesitést egydltaldn nem kapja meg, nem kapja meg idében, nem olvassa vagy
a kézbesitett értesitést nem veszi figyelembe, illetve, ha a Szolgdltatd nem éri el az Ugyfelet a Szolgdltatd
nyilvantartdsdban az erre a célra megadott elérhetédségein (e-mail cim).

6. Egyes TLD esetében a Nyilvantartd tdjékoztathatja a domain haszndldkat a domain név kdzelgd
lejaratdrol. A domain haszndlé 30 vagy 5 nappal a domain lejdratat megelézéen kap egy lejdrati
értesitét, amelyben taldlhatd linkre kattintva végezhetd el a domain fenntartdsdnak megrendelése.
Egyes esetekben a domain haszndld, vagy kapcsolattartdja e-mail felhivast kap a nyilvdntartdsban
szerepld kapcsolattartdsi adatokat felUlvizsgdlatdra és ezen e-mailben taldlhatd linken van lehetéség a
kapcsolattartd adatai helyességének megerdsitésére. A megerdsitést 15 napon belll el kell végezni,
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ellenkezé esetben a rendszer korldtozhatjia a miveletet, mert a Nyilvantarté adatbdzisban 1évé
elérnetéségek pontatianok.
7. A domain lejérata megszinteti a szerz8déses jogviszonyt a Szolgdltatd és az Ugyfél kézdtt.

VIl. Domain adatainak moédositdsa

1. Modositas vagy informdcio kérésekor, az Ugyfél minden esetben kételes azonositania magdt a helyes
bejelentkezési adatokkal (felhaszndlénév és jelszd) a felhaszndldi fidkjdba belépve, ,amelyben” a
domain taldlhatd, illetve egy kapcsolatfelvételi Urlap kitdltésével miutdn belépett az adminisztrdcios
fellletre, amelyhez a domain hozzd van rendelve. Ellenkezd esetben az Ugyfél modositasi vagy
informdcids kérése elutasitdsra kerllhet a beazonositds és a jogosultsdgellendrzés hidnya miatt.

A Szolgdiltatd dltal meghatdrozott kivételes esetekben a beazonositds a nyilvantartdsban megadott
telefonsz&mon keresztUl torténd hivds alkalmdval bemondott felhaszndlénév és PIN kéd bemonddsdéval
is elvégezhetd.

2. A Szolgdltatd dijat sz&mithat fel a domain névvel kapcsolatos minden médositdsért (a tulajdonos
vdltoztatdsa, mUszaki adatok vdltoztatdsa, regisztrdtor vdltoztatdsa stb.) az érvényes dijjegyzék szerint. A
domain médositdsi eljdrds csak a szUkséges dij megfizetése utdn kerll megkezdésre, az ilyen befizetést az
erre vonatkozd szabdlyoknak (Forpsi szolgdltatdsaira vonatkozd Altaldnos Szerz8dési Feltételek Dijfizetés
fejezet) megfelelben kell teljesiteni pontosan a Szolgdltatd utasitdsai szerint és a kidllitott fizetési értesités
(dijoekérd) szerint (helyes folydszdmlaszdm, helyes 6sszeg, megfeleld pénznem, helyes — a szolgdltatdsra
vonatkozod - dijoekérd szdmla szdmdnak megaddsa).

3. A domain mdédositdsok csak akkor végezhetbek el, ha a domain dllapota lehetdvé teszi szdmukra azt
(pl. a domain még nem jdrt le) és ha az adott vdéltozdshoz szUkséges 6sszes kdvetelmény teljestlt. Ezeket
a feltételeket az egyes TLD-k regiszirdtorai hatdrozzdk meg és teszik kdzzé az egyes végzddésekhez
kapcsolddd dokumentumokban, a Szolgdltatd és az egyes TLD-khez kapcsolddd regisztirdtorok
weboldaldn, illetve a Szolgdltatd biztositja kérés esetén.

4, Miutdn a vdltoztatds a domain névnél megtértént, az Uj adatok az adminiszirdcids fellleten csak az
atfutdsi idét kdvetben jelennek meg. Abban az esetben, ha egyes adatok nem felelnek meg a
valésdgnak a Nyilvantartd adatbdzisdban, az Ugyfélnek errdl tajékoztatni kell a Szolgdltatot, a Szolgdltatd
kdvetkezésképpen lépéseket tesz a javitds érdekében.

5. Abban az esetben, ha a domain mdédositdshoz irdsos dokumentumok szUkségesek, ideértve a kérés
vagy a jogosult személyazonossdgdnak megerdsitéséhez szUkséges dokumentumokat, a Szolgdiltatd
jogosult megtagadni a moddositdst, ha kétség merll fel ezen dokumentumok eredetiségével
kapcsolatban, illetve, ha kétség merUl fel, hogy az adott személy jogosult az igényelt mddositds
megerdsitésére. llyen esetben azigénylének a mddositdshoz a Szolgdltatd felé tovdbbi dokumentumokat
és bizonyitékokat kell benyuUjtania, amelyekkel eloszlatja a Szolgdltatd kételyeit.

6. Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a relevdans TLD nyilvantartdsdban szereplé domain
haszndldi adatok az irdnyaddak, nem pedig a felhaszndldi fiokban, vagy egyéb bizonylatokon szerepld
adatok.

7. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy egyes TLD-kbe tartozé domain nevek haszndlati jogdnak
atruhdzdsa, vagy szolgdltatévdltds esetén az adminiszirativ kapcsolattartd és a domain haszndld adatai
frissitésre kerUinek.

VIIl. Domain mikodése

1. A Szolgdltatdé nem garantdlja a domain név helyes regiszirdciojat a gydkér DNS kiszolgdldkon,
valamint a domain mikddtetéséhez szUkséges helyes rekordok meglétét az dsszes tébbi DNS kiszolgdlon.
2. Abban az esetben, ha az Ugyfél atregiszirdl egy domain nevet (regiszirdtor valtds) a Szolgdltatétol
egy harmadik félhez, a szerzédéses kapcsolat az Ugyfél és a Szolgdltatd kdzdt az adott domain névvel
kapcsolatban megszinik. llyen esetben az Ugyfél nem jogosult arra, hogy visszakapja a Szolgdltaténdl a
fenntartdsi szerz6désbdl hatralévé iddszak vonatkozd dijat.

3. Az Ugyfél teljes felel@sséggel tartozik a haszndlat médjdért, amelyekkel a domain nevet haszndlja,
valamint a weboldalakért és egyéb szolgditatdsokért, amiket a domain segitségével mikodtet és biztosit.
4. Barmilyen jogvita esetén az Ugyfél vagy a domain haszndlé és egy harmadik fél kdzott, a Szolgdltatd
birésagi ill. hatésdg dltal kiadott hatdrozat alapjadn megakaddlyozhatia az Ugyfelet a domain
haszndlatdban, mddositdsok elvégzésében, a domain meghosszabbitdsdban stb. A birdsdgi ill. hatdsdg
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dltal kiadott hatdrozat alapjdn a domain nevet a Szolgdltatd térélheti vagy visszavonhatja (mikodését
felfoggesztheti). Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a Szolgdltatd ilyen esetben kdteles
tiszteletben tartani azilletékes dllami hatdésdgok vagy Nyilvantartd déntését.

IX. Dijfizetés

1. A domain regisztrdcidhoz, meghosszabbitdshoz vagy moddositdshoz kapcsolddd dijak  akkor
tekinthetéek fizetettnek, ha az aldbbi feltételek teljestltek:

a) a befizetés a Szolgditatd megfeleld bankszémidjdra kerUlt elkGldésre;

b) a helyes ésszeg megkUldése a megfeleld pénznemben tértént;

c) a helyes dijbekéré szdmla szadm megaddsra kerUlt az utalds kdzleményében;

d) a befizetés jovairdsra kerllt a Szolgdltatd bankszdmidjén;

e) a befizetés feldolgozdsra kerUlt a Szolgdltatd fizetési rendszere dltal.

2. Az 6sszeq, a pénznem, a kedvezményezett szimlaszdma, és a dijbekérd szdmla szdma megjelenitésre
ker0l a megrendelési folyamatok sordn. A fenti informdcidk mindegyikét szikséges megadni a
befizetés/utalds folyamdn.

3. Abban az esetben, ha az Ugyfél a domain regisziracio, meghosszabbitds vagy modositas dijat rossz
folydszdmla szdmra, rossz 8sszeggel, rossz pénznemben kildi, vagy amelyben hibds a dijoekérd szdmla
sz&dma, a Szolgdltatd a befizetést nem tudja pontosan beazonositani. Ezdltal késedelem lehet a domain
regisztrdciondl, illetve eléfordulhat, hogy a domain nevet nem lehet regisztrdini. Tovdbbd késedelem
lehet a domain meghosszabbitdsdndl, vagy a domain név torlésre kerllhet, vagy lefoglalhatjia egy
harmadik fél, vagy a kért domain médositdsokat nem lehet elvégezni. llyen esetben egyes Ugyleteknél
az Ugyfél nem jogosult ezen dij visszatéritésére.

4. ASzolgdltatd nem fogad el irdsos, fax vagy e-mail Utjdn érkezett fizetési igazoldst arra az esetre, ha az
Osszeg még nem érkezett meg a Szolgdltatd szamidjdra.

5. Ha az Ugyfél nem fizeti meg oz eldirt dijat a fizetési értesités elkUldését kdvetd 14 napon belll, a
Szolgdltatéd térdlheti az Ugyfél domain regiszirdcié, meghosszabbitds vagy mddositds megrendelését.
Kévetkezésképpen, az Ugyféinek Uj megrendelést kell végeznie. Domain név meghosszabbitds esetén a
szdmldn feltUntetett fizetési hatdridé az esetek tdbbségében nem egyezik meg a domain név lejdrati
id&pontjaval, a domain név folyamatos mikddése érdekében a hosszabbitds dijét a domain név lejdrata
elétt szUkséges a Szolgdlatd folydszamldjdra eljuttatni.

X. Kapcsolédé dokumentumok
1. Az aldbbi dokumentumok tartalmazzdk az egyes TLD-kbe tartozd domain nevek regisztracidjdnak
kotelezd szerzddéses feltételeit, amelyek a regiszirdciéra, kezelésre és a nyilvéntartdssal kapcsolatos
egyéb tevékenységre, valamint az egyes domain nevek tekintetében a szerzédéses kapcsolatot is
szabdlyozzdk és esetlegesen tartalmazzdk a Szolgdltatd dltal kindlt vagy kdzvetitett mas TLD-k

aldbbi dokumentumokat is:

.HU ccTLD-be tartozé domainek: HU domainregiszirdcids Szabdlyzat

.CZ ccTLD-be tartozd domainek: CZ domainregisztrdcios Szabdlyzat

SK ccTLD-be tartozdé domainek: SK domainregiszirdcids Szabdlyzat

.EU ccTLD-be tartozé domainek: EU domainregisztrdicids Szabdlyzat
tovdbbi ccTLD-be tartozd domainek: gTLD domainregiszirdcios Szabdlyzat
az elézéekben nem emlitett TLD-kbe tartozd domainek vonatkozdsdban:
e Az |ICANN regisztrdtori oktatéanyagai

e Az ICANN reqiszirdtorainak elényei és felelbsségei

O O O O O O

2. Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a fent emlitett szervezetek dltal kezelt TLD -k esetében a
Szolgdiltatd kdzvetitd szerepet 10lt be, és ezért nem tudja befolydsolni a regisztratorok szerzddési feltételeit.
Az Ugyfél szem elétt tartja, hogy ezen a tipusy TLD -k adminisztrdcidja esetében, kdteles tiszteletben tartani
a regisztratorok sajatos feltételeit
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http://www.domain.hu/domain/szabalyzat/szabalyzat.html
http://www.domain.hu/domain/szabalyzat/szabalyzat.html
http://www.domain.hu/domain/szabalyzat/szabalyzat.html
https://www.nic.cz/page/314/pravidla-a-postupy/
https://sk-nic.sk/en/rules/
https://sk-nic.sk/en/rules/
https://sk-nic.sk/en/rules/
https://eurid.eu/hu/other-information/dokumentumtar/
https://opensrs.com/resources/documentation/
https://www.icann.org/resources/pages/educational-2012-02-25-en
https://www.icann.org/resources/pages/benefits-2013-09-16-en
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Xl. Zaré rendelkezések

A Szolgdltatoval szerzédést kotd Ugyfél megerdsiti, hogy ismeri az &sszes TLD -re vonatkozé dokumentumot
és szerzbdéses feltételt, és egyetért velUk.
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