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Tajékoztaté az Adatvédelmi Szabdlyzatrdl az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679
rendeletének 13. cikke alapjdn

SSL SZERVER ES KOD ALAIRAS TANUSITVANYOK

Az Eurépai Unid 679/2016 sz&dmuU rendeletének (“GDPR”), és klléndsen annak 13. cikkének megfeleléen
az aldbbiakban adunk tdjékoztatdst a felhaszndlénak (‘Erintett’) a személyes adatok kezelésével
kapcsolatos jogszabdlyban eldirt informdcidkrol.

I. SIAKASZ

Kik vagyunk és milyen adatokat dolgozunk fel (13. cikk (1) bekezd. a) pontja, 15. cikk (b) pontja GDPR)

Abban az esetben, ha az Erintett az SSL szerver és a kéd aldirds tandsitvényok megvdsarldsat
vdlasztotta, a BlazeArts Kft. (székhelye Kunszentmiklés, Damjanich u. 36. 1/8,) tovdbbiakban ,,BlazeArts”
és az Actalis S.p.a. (székhelye Ponte San Pietro (BG), 24036, Via San Clemente 53)tovdbbiakban
wActalis”, ,,Kézds Adatkezeld"-ként mUkddik és a privacy@forpsi.nu email cimen érheté el.

Mint K&6z8s Adatkezelék az Erintett szdmdra kidllitott minden egyes tanUsitvdnyra vonatkozdéan gydjtenek
és / vagy kapnak informdciét az Erintettrél, melyek:

Adatkategéria Példa adattipusok

Az Igénylé adat- és nyilvantartdsi A tanusitvdany kiaddsdnak kérelme (elektronikus

iratai, a mindsitett tanuUsitvany formanyomtatvdny) és az Igénylé dltal szolgdltatott

adatai és a mindsitett dokumentdcid, az Igénylék dlital megadott nyilvénos kulcsok
tanusitvényban szereplé adatok valamint az Igénylé és a Tulajdonos személyes adatai (ha

eltérnek egymdstdl); a Certificate Authority (Tanusité Hatdsag)
dltal végzett ellendrzések eredményei; a tanusitvany
felfUggesztése vagy visszavondsa.

Banki adatok szdmlaszadm és bank / postai adatok (kivéve a hitelkdrtya
szamat).
Telematikus forgalom adatai log, szdrmazdsi IP cim az elektronikus Urlap kitoltésével és a

kapcsolddd Ugylet napléjdval kapcsolatban.

A Kéz6s Adatkezelk nem kérik az Erintettdl az Un. ,kUldnleges” adatok megaddsat, vagyis a GDPR
rendelkezéseinek megfeleléen (9. cikk), a faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai véleményre, valldsi
vagy vildgnézeti meggydz&désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositdsdt célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészségigyi
adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsdgdra vonatkozd személyes
adatok. Abban az esetben, ha a Kézds Adatkezeldktdl kért szolgdltatds megkdveteli az ilyen adatok
feldolgozdsat, az Erintett elézetes értesitést kap a szikséges hozzdjdruldsi kérelemmel.

A Kozds Adatkezel6k adatvédelmi tisztviseldt (Data Protection Officer -DPO) nevezetek ki, amely
elérhetd minden informdcidért és kérésért:

e-mail cim: dpo@forpsi.hu

telefonsz&m: (+36) 1 610 5506
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Tovdbbi informdcidért:
e-mail cim: privacy@forpsi.hu
telefonszém: (+36) 1 610 5506

Il. SZAKASZ

Milyen célbdl szikségesek az Erintett fél adatait kezelni (GDPR 13. cikk 1. bekezdés)

Az adatokat a Kézds Adatkezeldk a regisztrdcios kérelem és a kivdlasztott szolgdltatdsra vonatkozd
szolgdltatdsi szerz6dés és / vagy a megvdasdrolt termék értékesitésére vonatkozd szerz8dés nyomon
kdvetése, az Erintett dltal kezdeményezett kapcsolatfelvétel kezelése és teljesitése é&s mads
segitségnyujtds, a Kézds Adatkezelbk tevékenységére vonatkozd jogszabdlyi és hatdsdagi eldirdsoknak
vald megfelelés céligbdl kezelik. BlazeArts és Actalis semmilyen kérilmények kdzdtt nem értékesiti az
Erintett személyes adatait harmadik fel részére, és nem haszndlja fel ezeket olyan célokra, amelyekrdl
nem adott tdjékoztatdst.

Az Erintett adatait az aldbbi célokbdl kezeljik:
a) regisziracios és kapcsolat felvételi kérelmek és / vagy informdciés anyagok

Az Erintett személyes adatainak kezelésére az elékészité tevékenységek elvégzése és a regiszirdcios
kérelem elkUldése utdn tdjékoztatdskérések és kapcsolat felvételi kérések és/vagy tdjékoztatd anyagok
megkUldése, valamint egyéb kotelezettségek teljesitése céligbdl kerUl sor.

Ezeknek a kezeléseknek a jogalapja a regiszirdcids kérelemmel érintett szolgditatdsok nyujtdsa,
téjékoztatds, kapcsolattartds és / vagy informdcids anyagok kildése, valamint a jogi kotelezettségek
teljesitése.

b) a szerz6déses kapcsolat kezelése

Az Erintett személyes adatainak kezelése a szolgdltatds vagy termékvdasdrldsra vonatkozd szerzddés
elékészitése, teljesitése, a megrendelés kezelése, a szolgdltatds nyUjtdsa és/vagy termék elddllitdsa /
szdllitdsa, a kapcsolddd szdmldzds és fizetések kezelése, a panaszok és / vagy visszdru kezelése a
tdmogatdsi  szolgdltatdsokhoz kapcsoldddan, valamint maga a tdmogatds nyuUjtdsa, csalds
megelbdzése, illetve bdarmely mds szerz6désbdl eredd kdtelezettség teljesitése céljdbdl térténik.

Ezeknek az adatkezeléseknek a jogalapja a szerz8désben meghatdrozott szolgditatdsok teljesitése és a
jogi kotelezettségeknek vald megfelelés.

c) az Erintett fél dltal igénybe vett / vasdrolt, vagy azokhoz hasonlé szolgdltatdsokhoz / termékekhez
kapcsolédé promdcids tevékenységek (GDPR 47. preambulumbekezdés)

A Kdz8s Adatkezelék az Erinteft kifejezett beleegyezése nélkil is felhaszndlhatjidk az utébbi dltal
megadott személyes adatokat, szolgdiltatdsaik / termékeik kdzvetlen értékesitésének céljdbdl,
amennyiben az a szolgdltatds / termék hasonld a megvdsdrolthoz/igénybe vetthez, kivéve, ha az
Erintett fél ez ellen kifejezetten tiltakozik.

d) az Erintett fél dltal igénybe vettdl / vasdroltakidl eltérd szolgdltatdsokhoz / termékekhez kapcsolédd
promécids tevékenységek

A Kézds Adatkezelék az Erintett személyes adatait kereskedelmi céli promdcids és piackutatdsi célra is
felhaszndlhatjdk a Kézds Adatkezeldk dltal nyUjtott szolgdltatdsokkal/kindlt termékekkel kapcsolatban,
amennyiben az Erintett hozzdjérult az ilyen felhaszndldshoz és nem tiltakozott ellene.

Ez a felhaszndlds a kévetkezd automatizdlt médokon térténhet:

- e-mail;

-sms;

- telefonos kapcsolat

é&s elvégezhetd, ha az Erintett fél nem vonta vissza az adatok felhaszndldsdra vonatkozd hozzdjdruldsat.
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Az ilyen feldolgozds jogalapja az Erintett dltal a feldolgozds elétt adott hozzdjdrulds, amelyet az Erintett
fél szabadon és bdrmikor visszavonhat (Idsd Ill. szakasz).

e) informatikai biztonsag

A Kdz6s Adatkezelbk a GDPR (49) preambulumbekezdésének rendelkezéseivel 6sszhangban a szAllitdi
(harmadik felek és / vagy kedvezményezettek) Utjan is kezelik az Erintettnek a forgalomra vonatkozd
személyes adatait olyan mértékben, amely szigorian szUkséges az informdcidk és hdldzatok informatikai
biztonsdgdnak biztositdsa érdekében. Ez a hdldzatnak vagy informatikai rendszernek azt a képességét
jelenti, hogy egy adott biztonsdgi szinten kizérjon bdrmely olyan elére nem I&tott eseményt, tiltott vagy
rosszindulatU cselekményt, amely veszélyezteti a rendszerben tdrolt vagy az dltal tovdbbitott személyes
adat rendelkezésre dlldsat, hitelességét, bizalmassdgdt.

A Kdz8s Adatkezeldk haladéktalanul tdjékoztatiék az Erintettet, ha az Erintett adatai biztonsagdban
veszély merGl fel, kivéve a GDPR személyes adatok megsértésével kapcsolatos értesitési
kdtelezettségeket szabdlyozd 33. cikkelyében meghatdrozott esetekben.

Az adatkezelés jogalapja a jogi kotelezettségeknek vald megfelelés és a Kozds Adatkezelbknek az
Aruba Csoport iroddi és rendszerei, vdllalati vagyondnak és biztonsdgdnak védelméhez fGz8d6 jogos
érdeke.

f) a profilalkotas

Az Erintett személyes adatai kizarélag akkor keriinek feldolgozdsra profilozdsi célokbdl (példaul a
tovdbbitott adatok és az elére kivdlasztott szolgdltatdsok/termékek elemzése, illetve a felhaszndld
valasztdsainak megfeleld hirdetések és/vagy Uzleti ajénlatok kildése), ha az Erintett ehhez kifejezett
hozzdjdruldsat adta. Az ilyen feldolgozds jogalapja az Erintett dltal a feldolgozds elétt adott
hozzdjdrulds, amelyet az Erintett barmikor szabadon visszavonhat (1ésd 1ll. Szakasz).

g) csaldsok megelSzése (a GDPR 47. preambulumbekezdése és 22. cikk)

e oz FErintett személyes adatai, a Kilénleges (GDPR 9. cikk) vagy BUnUgyi (GDPR 10. cikk)
személyes adatok kivételével, medfigyelés és a rosszindulaty fizetési mUveletek
megakaddlyozdsa célidbdl kerll kezelésre. Ezen adatkezelés a szolgdltatdsok / termékek
igénybevételét / megvdsdrldsdt megelézéen szoftverek dltal  végzett automatikus
ellendrzésekkel kerll elvégzésre;

e az ellenérzések negativ eredménnyel vald zdruldsa esetén lehetetlenné vdlik a franzakcid
végrehajtdsa; tovdbbd az FErintett minden esetben kifejezheti dlldspontjat, magyardzattal
szolgdlhat, vagy az indokait felhozva vitathatjia meg a déntést az Ugyfélszolgdlattal, vagy
kapcsolatot Iétesithet a privacy@forpsi.nu email cimen;

e a4 kizdrélag csaldsok megakaddlyozdsa céljgbdl gyuUjtétt, az igénybe vett szolgdltatdsok
megfelelé nyujtdsdhoz nem szUkséges adatok az ellendrzési folyamat végeztével
haladéktalanul térlésre kerlinek.

h) a kiskordak védelme

A Kbzb6s Adatkezeldk dltal kindlt szolgdltatdsok / termékek olyan jogalanyok szdmdra vannak
fenntartva, akik a nemzeti jogszabdlyok alapjdn jogilag képesek szerz&déses kdtelezettséget vdallalni és
teljesiteni.

A Kozds Adatkezelbk - a szolgdltatdsaihoz vald jogellenes hozzdférés megakaddlyozdsa érdekében -
megelézd intézkedéseket alkalmaznak jogos érdekvédelem céljdbdl, mint példdul a személyi sz&m és /
vagy mdas adat ellendrzés, vagy ha az adoftt szolgdltatdsok / termékek esetében szlkséges, az illetékes
hatésagok dltal kidllitott személyazonosité okmdnyokban szerepld azonosité adatok helyességének
ellenérzése.
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Kommunikdécié harmadik felek részére és a cimzettek kategoéridi (GDPR 13. cikk 1. bekezdés)

Az Erintett személyes adatai elsésorban olyan harmadik személyek és / vagy cimzettek felé kerUlnek
kozlésre, akik tevékenysége a |étrejott szerzddéshez kapcsolddd tevékenységek elvégzéséhez és
bizonyos jogi kotelezettségek teljesitéséhez szUkséges, mint példdul:

Cimzettek kategéridi

Célok

Az Aruba SpA vdllalatcsoportja (*Aruba Csoport™)

Adminisztrdcids, konyvelési és szerzédéses
kotelezettségek

Az Aruba SpA Csoporthoz tartozd szolgdltatdk és
cégek*

A kért szolgditatdshoz kapcsolddd szolgditatdsok
nyUjtdsa (segitségnyuijtds, karbantartds, termékek
szdlllitdsa, kiegészitd szolgdltatdsok, hdldzati
szolgdiltatdsok és elektronikus hirkozlési
szolgdltatdsok nyujtdsa)

Hitelintézetek és elektronikus fizetési intézmények,
banki / postai intézmények

Befizetések, kifizetések, a szerzédéses teljesitéshez
kapcsolddd visszatéritések kezelése

KUlsé szakérték / tandcsaddk és tandcsadd cégek

Jogi kotelezettségek teljesitése, jogok gyakorldsa,
szerz6déses jogok védelme, kdvetelésbehajtds

PénzUgyi igazgatds, kézigazgatdsi szervek,
igazsagigyi hatdsdgok, feligyeleti és ellendrzé
hatdsdgok

A jogi kdtelezettségek betartdsa, a jogok védelme;
hatdsdgok vagy hasonld szervek dltal vezetett listak
és nyilvantartdsok, amelyeket egyedi jogszabdlyok
alapjdn birtokolnak a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatban

Hivatalosan kinevezett alanyok vagy olyanok, akik
elismert jogi statusszal rendelkeznek

Jogi képviselék, adminisztrdtorok, gondnokok, stb.

* A Kbz6s Adatkezelbk a harmadik fél sajdt beszdllitéit és adatfeldolgozdéit kdtelezik az elfogadott
biztonsdgi intézkedések alkalmazdsdra, korldtozva az adatfeldolgozd cselekvési szabadsdgdt kizdrdlag
az igénybe vett szolgditatdsra.

A K6z8s Adatkezelbk nem tovdabbitidk az Erintett személyes adatait olyan orszagok teriletére, ahol a
GDPR nem alkalmazandé (nem EU-tagdllamok), kivéve, ha ennek ellenkezdiére kifejezett
kdtelezettségek vannak, ebben az esetben a Kézds Adatkezeldk elézetesen értesitik az Erintettet, és ha
szUkséges, beleegyezését kérik.

Ezeknek az adatkezeléseknek a jogalapja a léfrehozott szerz&désben meghatdrozott szolgdltatdsok
teljesitése, a jogi kotelezettségek teljesitése és a BlazeArts valamint az Actalis jogos érdeke, hogy az ilyen
célokra szUkséges adatkezeléseket elvégezzék.
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lll. SZAKASZ

Mi torténik akkor, ha az Erintett nem adja meg a kért szolgdltatds végrehajtdsahoz szilkséges adatait?
(GDPR 13. cikk 2.(e) bekezdés)

A személyes adatok &sszegyUjtése és kezelése a Szolgdltatds nyuljtdsdhoz és / vagy a kért Termék
leszdllitdsdhoz szUkséges. Ha az Erintett nem adja meg a megrendelési formanyomtatvényon vagy a
regiszirdcids Urlapon kifejezetten kért adatait, a Kézds Adatkezelbknek nem dll médjdban az igényelt
szolgdiltatdsokhoz és/vagy a szerzédéshez és az ezekhez kapcsolddd szolgditatdsokhoz/termékekhez
kapcsolddd, illetve az ezektdl fuggd miveleteket elvégezni.

Yo

Mi térténik, ha az Erintett nem jarul hozza az ditala vdasdrolt szolgdltatdsokiél / termékektdl eltéré vzleti
ajdnlatok promécidjdhoz kapcsolédé személyes adatok feldolgozdsahoz?

Abban az esetben, ha az Erintett nem jarul hozzd a személyes adatok e célokra térténd kezeléséhez, az
adatok ezen célokra nem kerllnek kezelésre, ez természetesen nem érinti sem a megrendelt
szolgdiltatdsok nyUjtdsdt, sem azokat az adatkezeléseket, amelyekhez mdr megadta a beleegyezését.
Abban az esetben, ha az Erintett beleegyezését adta, de azt késébb visszavonja vagy tiltakozik a
kereskedelmi promdcids tevékenységekkel szemben, adatai ezen célokra a tovdbbiaokban nem
kerUlnek kezelésre, mely ugyanakkor az Erintett szdmdra hdétranyos kévetkezményekkel vagy kdros
hatdsokkal nem jdr.

Hogyan keriiinek az Erintett adatai feldolgozdsra (GDPR 32. cikk)

A K&z8s AdatkezelSk biztositidk a megfeleld biztonsdgi intézkedések alkalmazdsat az Erintett személyes
adatai  bizalmassdgdnak, integritdsdnak és rendelkezésre dlldsdnak megdrzése érdekében, és
ugyanilyen biztonsdgi intézkedéseket vdarnak el beszdllitdiktdl (harmadik személy) és adatkezel&iktdl.

Hol kerilnek az Erintett adatai kezelésre

Az Erintett személyes adatai papir alapon, szamitégépen és elektronikus archivumban keriinek taroldsra
olyan orsz&gokban, ahol a GDPR (EU-orszdgokban) alkalmazandé.

Mennyi ideig keriilnek az Erintett adatai taroldsra? (GDPR 13. cikk 2.(a) bekezdés)

Hacsak nem fejezi ki a térlésre vonatkozd szdndékdat, az FErintett személyes adatai mindaddig
megdrzésre kerUlnek, mig azok a jogszer( célok érdekében szUkségesek.

Pontosabban, a szerz&déses jogviszonybdl eredd telies idétartama alatt, de legfeliebb 12 (tizenkettd)
hénapig a megsziinésétdl szamitva.

A K6z8s AdatkezelSk részére az Erintett dltal megvdsdrolt szolgdltatdsoktdl eltérd szolgdltatdsra
vonatkozd kereskedelmi promdciéd céljdbdl megadott adatok, amelyhez eredetileg hozzdjarult, 24
(huszonnégy) hénapig kerllinek megdrzésre, kivéve amennyiben a hozzdjdrulds visszavondsra kerul.

A Kb&zbs Adatkezeldk szdmdra a profilalkotds célidbdl megadott adatok 12 (tizenkettd) hdnapig
kerUlnek megdrzésre, kivéve, ha a hozzdjdrulds visszavondsra kerdl.

Fontos megjegyezni, hogy abban az esetben, ha az Erintett kéretlen vagy a szolgdltatds nyUjtdsdhoz
nem szUkséges személyes adatokat kild a Kézds Adatkezelbknek, abban az esetben a BlazeArts és
Actalis nem tekintheté ezen adatok vonatkozdsdban Kozds Adatkezeldnek, és a lehetd legrévidebb
idén belUl gondoskodnak ezen adatok térlésérdl.

FUggetlentl attél, hogy az FErintett kifejezte ezen adatok tdrliésére iranyuld szdndékdt, a személyes
adatok a hatdlyos jogszabdlyok és / vagy a nemzeti szabdlyok dltal meghatdrozott feltételek szerint
kerUlnek kezelésre, az egyes szolgdltatdsokra vonatkozd kdvetelmények teljesitésének kizdardlagos
céliabdl.
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Az Erintett szadmdra kibocsdtott minden egyes tanusitvény esetében a Kdzds Adatkezeléknek a
kovetkezd adatokat kell tdrolniuk legaldbb 7 évig a tanusitvany lejérati ddtumatdl szamitva:

(i) a tanusitvdny-kibocsatdsi kérelmeket

(i) a kérelmezdék dltal rendelkezésre bocsdtott dokumentumokat

(iii) a kérelmezdbk dltal rendelkezésre bocsdtott nyilvdnos kulcsokat

(iv) a kérelmez&k és tulajdonosok (egyUttesen: Ugyfél) személyes adatait (ha nem azonosak): Ggyfél
neve (keresztnév és vezetéknév vagy nem természetes személy esetén: cégnév vagy vdllalkozds neve),
elektronikus cime (e-mail cim), telefonszdm, sziletési idd, személyazonositd igazolvdny szdma,
cégjegyzékszdm, addszam)

(v) a tanusitvany kibocsatdja dltal készitett ellendrzések eredményeit

(vi) tanusitvdny felfUggesztési vagy visszavondsi kérelmeket

(vii) magdt a tanusitvanyt

(viii) tovabbd az online Urlap kitdltéséhez haszndlt internetkapcsolat IP-cimét és a kapcsolddd
tranzakcidé naplofdijliat is azonositjuk és eltdroljuk annak érdekében, hogy elésegitsék a kérelmezd
azonositdsat a kérelmezd megadott személyes adatai, valamint egyéb nyilatkozataival kapcsolatban

EzenkivUl a személyes adatokat az Adatkezeld tdrolja minden esetben jogi kdtelezettségek (pl. addzdsi
és szamviteli kotelezettségek) teljesitése céljidgbdl a szerzédés megszinését (kUldndsen a Polgdri
Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény 6. kdnyv Xlll. cim) kdvetden, ezen célokbdl Adatkezeld csak
ezen tevékenységekhez szUkséges adatokat tdrolja.

Azon esetekben, amikor a szerz8désbdl és/vagy regiszirdcidbdl eredd jogok birdsagon kerlinek
felhaszndldsra, a kizdrélagosan ezekhez a célokhoz szUkséges személyes adatai a teljesitéshez szUkséges
ideig lesznek feldolgozva.

Mi az Erintett joga? (GDPR 15-20. cikk)
Az Erintettnek joga van a Kézés AdatkezelSktd| tajékoztatdst kapni az aldbbiakrél:

a) annak megerdsitése, hogy személyes adatai kezelésre kerlinek-e, és ha igen, akkor hozzdférést
kérhet személyes adataihoz és a kdvetkezd informdcidkhoz:

1. az adatkezelés célia;

2. a kezelt személyes adatok kategoéridi;

3. a személyes adatokat kézhez kapd cimzettek, vagy cimzettek kategdridi, kUldndsen
akkor, ha az ilyen cimzettek harmadik orszdgokban vannak, vagy ha azok nemzetkdzi
szervezetek;

4, ha lehetséges, a személyes adatainak elbére Iathatd tdroldsi idétartama, ha nem
lehetséges, akkor az idészak meghatdrozdsdnak kritériumai;

5. annak meghatdrozdsa, hogy jogdban dll-e a Kbézds Adatkezelbktdl a személyes

adatainak javitdsat vagy torlését kérni, vagy meghatdrozni személyes adatai kezelésének
korldtozdsat, vagy lehetésége van-e az adatok kezelése ellen tiltakozni;

6. panasztétel joga a feligyeld hatdsdgndl;

7. ha az adatok nem az Erintettél kerUlnek gydijtésre, minden rendelkezésre &lld informdacié
az adatok forrdsdardl;

8. van-e automatizdlt déntési folyamat, profilozds, és legaldbb ezekben az esetekben

van-e haszndlhaté informdcié az alkalmazott logikdrdl, valamint milyen jelentéséggel, és az
Erintettre nézve milyen varhatéd kévetkezményekkel jér;
9. harmadik fél orszdga (EU-n kivUli) dltal biztositott megfelelé garancia, vagy nemzetkdzi
szervezet dltal biztositott garancia az dtadott adatok védelmére;
b) jog a feldolgozott személyes adatok mdsolatdnak kikérésére, ismételten feltéve, hogy az ilyen jog
nincs hatdssal masok jogdra vagy szabadsdgdra; az Erintett dltal kikért extra mdsolatok esetében az
Adatkezeld ésszerld mértéky dijat szadmolhat fel az adminisztrativ kdltségek fedezésére;

c) a pontatlan személyes adatai indokolatlan késedelem nélkdli kijavitdsanak joga a K&z8s Adatkezeldk
dltal;
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d) a személyes adatai indokolatlan késedelem nélkUli tériéséhez vald jog a Kozds Adatkezeldk daltal a
kdvetkezd esetekben, ha a toérlés oka a GDPR 17. cikkben fel van tintetve, kUléndsen, ha az adatokra
mdr nincs szUkség a kezeléshez, vagy ha az adatok illegdlisak, vagy nincs erre vonatkozd kitétel a
jogban; és minden esetben, ha az adatfeldolgozdst jogos érdek nem teszi indokolttd;

e) jog a Kozds Adatkezelbktdl az adatkezelés korldtozdsdnak kérésére a GDPR 18. cikkében
meghatdrozott esetekben, példdul arra az idére, amelyre a Kézds Adatkezelbknek szUksége van az
adatok pontossdgdnak ellenérzéséhez, ha oz Erintett vitatta az adatok helyességét. Az Erintettnek
megfeleld idén belll értesitést kell kapnia, még akkor is, ha a felflggesztési idd lejart, vagy a korldtozds
oka megszint, és ebbdl kifolydlag a korldtozds visszavondsra kerdlt;

f) jog a K&zds Adatkezeldktdl informdcidt kérni a cimzettekrdl, akik kérést kaptak a kijavitdsa, térlése
vagy korldtozdsa irdnt a megvalésitott adatkezeléssel kapcsolatban, kivéve, ha ez nem lehetséges,
vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényelne;

g) jog arra, hogy az Erintett a személyes adatait strukturdlt, széles kérben haszndlatos és automatikus
eszkdzok sz&mdra olvashatd formdtumban kapja meg, valamint jog arra, hogy tovdbbitsa ezeket az
adatokat egy mdasik Adatkezelének anélkll, hogy az eredeti Adatkezeld akaddlyoznd ezt a GDPR 20.
cikkében meghatdrozott esetek szerint, valamint kérheti, hogy az egyik Adatkezeld kdzvetlenUl atkUldje
az adatokat egy mdsik Adatkezelének, amennyiben ez technikailag megoldhatd.

Tovdbbi tdjékoztatds vagy kérés érdekében vegye fel a kapcsolatot a Kozds Adatkezelbkkel a
privacy@forpsi.hu e-mail cimen. Annak biztositasa érdekében, hogy a fenti jogokat kizarélag az Erintett
és ne jogosulatlan harmadik fél gyakorolhassa, a Kézds Adatkezelék kérhetnek az Erintettdl egyéb
informdcidkat.

Hogyan és mikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen? (GDPR 21 cikk.)

Az Erintett fél egyedi okokbdl, bdrmikor tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben
ez jogos okokon alapul, vagy ha az adatkezelésre Uzleti promdcids célokbdl kerll sor. Enhez kildjdon egy
kérést a Koz6s Adatkezelbknek a privacy@forpsi.hu e-mail cimre.

Az FErintettnek joga van kémi személyes adatainak torlését, ha a Kézds AdatkezelSknek nincs
elsébbséget élvezd jogos oka visszautasitani az ilyen kérést, és bdrmikor kérheti ezt, ha ellenezte az
adatainak Uzleti promdcids célokra torténd felnaszndldsét.

Hol tehet panaszi? (GDPR 15 cikk.)

FOggetlenUl bdrmilyen mds folyamatban 1évé adminiszirativ vagy birdi eljdrdstdl joga van panaszt
benyUjtani az illetékes adatvédelmi hatdsdgnak (Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg
Hatdsdg), azaz annak a hatdésdgnak, amely abban a tagdllamban teljesiti kdtelességeit és gyakorolja
jogait, ahol a GDPR megsértése tortént.

A jelen szerz8désbe foglaltak vdaltozdsdrdl az Erintett haladéktalanul tdjékoztatdst kap megfeleld
kommunik&cids csatorndkon keresztll és értesitést kap, akkor is ha a Kézds Adatkezelbk a jelen
Adatvédelmi Szabdlyzatban foglaltaktdl eltérd célokra haszndljdk fel az adatait, mieldétt ez
megtdrténne, és miutdn az Erintett ehhez hozzdjdruldsat adta, amennyiben ez sz0kséges.
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IV. SIAKASZ

SUTIK / COOKIE

Altaldnos informdcidk, a sitik letiltdsa és kezelése

A sOtik a weboldal dltal kildott, a szdmitdgépén vagy mds eszkdzdn (pl. tdblagépen vagy
mobiltelefonon) 1évé web bdngész&ben tarolt adatok. MUszaki vagy harmadik fél sttiket telepithetink a
weboldalunkrél, vagy a hozzdnk kapcsolddd aldomainekrdl.

Az Erintett barmikor, bdrmely esetben kérheti a sUtik deaktivaldsat vagy térlését, ezt a web bdngészdje
bedllitdsaindl teheti meg. Ez a deaktivdlds azonban azt eredményezheti, hogy weboldalunk egyes
részei lelassulhatnak, vagy elérhetetlenné valhatnak.

A sUtik kezelése, bedllitdsa vagy deaktivaldsa web boéngészénként vdltozhat. Ezért azt javasoljuk, hogy
ha szeretne tovdbbi informdcidkat kapni ezekkel a mdlveletekkel kapcsolatban, tekintse meg
készUlékének haszndlati utasitdsat, vagy web bdngészéjének "Sugd"” funkcidjdt.

Az aldbbi hivatkozdsok leirjdk, hogyan lehet deaktivaini a sUtiket a leggyakoribb web bdngészékben:

- Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

- Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647 2hl=hu

- Moizilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
- Opera: http://help.opera.com/Windows/10.00/hu/cookies.html

- Safari: https://support.apple.com/kb/PH192552locale=hu_HU

MUszaki sutik

MUszaki sUtik alatt olyan sUtiket értink, melyeket elekironikus kommunikdciés hdlézaton keresztUli
adatdatviteléhez haszndinak, vagy olyan sUtik, amelyekre feltétlendl szUksége van a szolgditaténak az
Ogyfél dltal kért szolgdiltatds nyujtdsdhoz, és amely lehetévé teszi a weboldalunk biztonsdgos és
hatékony haszndlatdat.
Munkafdzis sUtiket is lehet telepiteni, hogy lehetévé tegylk a hozzdférést és az dllandd jogosultsdgot a
portdl jelszéval védett részeihez a jogosult felhaszndaldknak.
A mUszaki sUtik elengedhetetlenek ahhoz, hogy weboldalunk megfeleléen mikddjon, és ezek a sUtik
segitik a felhaszndldkat, hogy sikeresen navigdljanak az oldalainkon és haszndljgk az oldalainkon
elérnetd, gyakorld felhaszndldknak szold szolgdltatdsokat. A felhaszndlt mUszaki sUtik kizdrélag a
bdngészés ideje alatt kerlinek tdroldsra addig, ameddig a bdngészd bezdrdsra nem kerUl, az dllandé
sUtik viszont elmentésre kerllnek a felhaszndld eszkdzén, és az elévilésUkig vagy a toérlésikig
megmaradnak.
Az oldalaink a kdvetkezd mUiszaki sUtiket haszndljdk:
* MUszaki navigdcids vagy munkamenet sUtik, a bdngészést és a felhaszndld azonositdsat segitik;
* Funkciondlis mUszaki sUtik, a felhaszndld személyéhez tartozd bedllitdsok megjegyzésére
haszndlatosak, mint példdul a nyelv;
* MUszaki analitikai sUtik, amelyek felismerik, hogy a felhaszndld milyen médon haszndlja az
oldalainkat, a funkcionalitas értékelése és javitdsa érdekében.
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Harmadik féltdl szarmazé sutik

Harmadik féltél szarmazd sitik is telepitésre kerllhetnek: ezek analitikai és profilozd sUtik a Google
Analytics, a Google Doubleclick, a Criteo, a Rocket Fuel és a Facebook kezelésében. Ezeket a sUtiket
ezek a kUlsé, harmadik fél weboldalak kildik az oldalunkra.

A harmadik fél analitikai sUtik célia, hogy azonositsék a felhaszndld viselkedését az oldalon. Az
azonositds anonim mddon figyeli meg a szolgditatdsokat és javitja az oldal haszndlhatésdgdt. A
harmadik fél profilozdsi sUtik célia, hogy a felhaszndldkhoz kapcsoldédd profilt hozzon létre és javaslatot
tegyen olyan hirdetések megjelenitésére, amelyek a felhaszndldk viselkedésén alapulnak.

Az ilyen sUtik haszndlatdt a harmadik felek szabdlyzatai hatdrozzék meg, ezért a Felhaszndldkat arra
kérjlk, hogy ismeriék meg az adatvédelmi informdcidkat, valamint a sUtik kezelésével és
kikapcsolasdaval kapcsolatos informdcidkat, amelyek a kévetkezd weboldalakon olvashatok:

Google Analytics sUtik esetében:

- adatvédelmi irdnyelvek: https://policies.google.com/privacy2hl=hu

- sUtik kezelésével és kikapcsoldsdaval kapcsolatos informdcidk:
https://support.google.com/accounts/answer/614162hi=hu

Google Doubleclick sitik esetében:

- adatvédelmi irdnyelvek: https://policies.google.com/privacy2hl=hu
- sUtik kezelésével és kikapcsoldsdval kapcsolatos informdcidk:
https://support.google.com/ads/answer/7395996

Criteo sUtik esetében:
- adatvédelmi irdnyelvek: https://www.criteo.com/privacy/
- sUtik kezelésével és kikapcsoldsdval kapcsolatos informdciok: https://www.criteo.com/privacy/

Facebook sUtik esetében:

- adatvédelmi irdnyelvek: https://www.facebook.com/privacy/explanation
- sUtik kezelésével és kikapcsoldsaval kapcsolatos informdcidk:
https://www.facebook.com/help/cookies/

CrazyEgg sUtik esetében:
- adatvédelmi irdnyelvek: https://www.crazyegg.com/privacy/
- sUtik kezelésével és kikapcsoldsdval kapcsolatos informdcidk: https://www.crazyegg.com/cookies/

Rocket Fuel sUtik esetében:
- adatvédelmi irdnyelvek: http://rocketfuel.com/it/privacy/
- sUtik kezelésével és kikapcsoldsdval kapcsolatos informdcidk: http://rocketfuel.com/it/cookie-policy/

YouTube sUtik esetében:

- adatvédelmi irdnyelvek: https://www.youtube.com/intl/hu/yt/about/policies/#community-guidelines
- sUtik kezelésével és kikapcsoldsaval kapcsolatos informdcidk:
https://support.google.com/accounts/answer/614162hl=hu

Yahoo sUtik esetében:
- adatvédelmi irdnyelvek és informdacidk a siUtik kezelésével és kikapcsoldsdval kapcsolatban:
https://policies.yahoo.com/ie/it/yahoo/privacy/euoathnoticefaq/

Bing sUtik esetében:
- adatvédelmi irdnyelvek és informdciok a sUtik kezelésével és kikapcsoldsdval kapcsolatban:
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
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Profilozdsi sitik

A profilozdsi sUtiket a Kdzds Adatkezeldk telepithetik az Un. web analytics szoftverrel. Ezek hasonlék
ahhoz, mint amelyeket a részletes jelentések és valds idejl elemzéshez haszndinak: weboldal IGtogatdk,
keres6émotorok eredete, felnaszndlt kulcsszavak, felhaszndld nyelve és leggyakrabban megldtogatott
oldalak.

Olyan adatokat és informdcidkat is gyUjthetnek, mint az IP cim, orszdg, vdros, ddtum/idd, készUlék,
bdngészd, operdcids rendszer, képernydfelbontds, béngészés forrdsa, megldtogatott oldalak és az
oldalak szdma, a ldtogatds idétartama és a ldtogatdsok szdma.

Ezeket az adatokat tovdbbithatjdk bdrmelyik Aruba Csoport vdllalatnak, a jelenlegi térvény szerint
annak hatdrain belUl, valamint a jelen adatvédelmi irdnyelvekben foglalt kitételeknek megfelel&en.

* * *
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